
EJERCongress 2021 Bildiri Kitabı / EJERCongress 2021 Conrefence Proceedings

190

Uluslararası Denetim Kurulları Örgütü’ne Üye Ülkelerin Eğitim Denetmenleri ve Denetim Süreçlerinin

Karşılaştırılması

Erdal TOPRAKÇI    Bahar YÜCE

Ege Üniversitesi                       Ege Üniversitesi

Özet

Problem Durumu ve Amaç: Eğitim denetimi hizmetlerine çağdaş nitelik kazandırma amacıyla birçok adımlar

atılmasına rağmen eğitim denetimi süreci ve eğitim denetmenleri ile ilgili sorunlar bulunmaktadır. Bu sorunlara

küresel perspektiften bakarak karşılaştırmalı analizler yapmak eğitim denetimi sorunları için faydalı bilgiler

sunacaktır. Bu araştırmanın amacı da Uluslararası Denetim Kurulları Örgütü’ne üye ülkelerin eğitim denetmeni

ve denetim süreçlerini karşılaştırmaktır.

Yöntem: Araştırmanın problemine uygun olarak nitel araştırma temelinde belge (doküman) inceleme yöntemi

kullanılmıştır. Veriler betimsel ve içerik analizi yöntemleriyle çözümlenmiştir. Araştırmanın veri kaynaklarını,

Uluslararası Denetim Kurulları Örgütü (UDKÖ) web sitesinde yer alan 18 ülkenin 2018 yılına ait eğitim

denetmenleri ve denetim süreçleri ile ilgili ülke profil raporları oluşturmaktadır.

Bulgular: Araştırma bulguları; ülkelerin eğitim denetmenlerinin ve denetim süreçlerinin çoğunlukla benzerlik

gösterdiğini açığa çıkarmıştır. Bunun yanında; puanlama sistemi, eğitim denetimi sonrası yapılanlar ve eğitim

denetimi amacı açısından ise ülkeler arasında bazı farklılıkların olduğu görülmüştür.

İleriye Dönük Araştırma ve Uygulama için Öneriler: Denetmen sayılarının arttırılması veya başarısı düşük olan

okulların denetimine öncelik verilmesi, denetmenlerin iş yüklerinin yerel yöneticiler ile paylaşılması araştırma

sonuçlarına yönelik önerilerden bazılarıdır. Ayrıca, eğitim denetimi ve eğitim denetmenlerine dair kıtalararası

derinlemesine bakış açısı kazanmak için diğer kıta ülkelerinin de araştırmaya dahil edilerek karşılaştırmaların

yapılması faydalı olacaktır.

Anahtar kelimeler: Denetim, Eğitim Denetimi, Eğitim Denetmeni, Uluslararası Denetim Kurulları Örgütü

(UDKÖ)

Comparison of Educational Inspector and Educational Inspection of Member Countries of the Standing

International Conference of Inspectorates (SICI)

Abstract

Purpose: Even if many steps are taken to make educational inspection more contemporary, there are many

problems about educational inspectors and the inspection process. Making comparative analysis by looking global

may give helpful solutions to these problems. Hence, the purpose of this study is to compare educational inspectors

and inspection processes of the member countries of The Standing International Conference of Inspectorates (SICI)

to have a broad perspective about educational inspection.

Method: The study has been designed as document review from qualitative research designs. The data was

collected from the 2018 profile reports of 18 countries available on the website of The Standing International

Conference of Inspectorates (SICI). Collected data was subjected to descriptive and content analysis.

Findings: When the results were examined, it emerged that the educational inspections and inspection process of

countries show similarity. Beside these similarities, there are some differences between countries in terms of

grading system, the process of after inspection and the purpose of inspection. If the results are examined in the

context of literature it has been observed that the results are consistent with literature, also.

Implications for Research and Practice: Increasing the number of inspectors or giving priority to schools with

low achievement for inspection, distribution of tasks of inspectors with regional administration are some

suggestions towards the results of the study. Also, incorporating countries from other continents into this study

may be useful to gain an international point of view about educational inspectors and inspection.

Key Words: Inspection, Educational Inspection, Educational Inspector, Standing International Conference of

Inspectorates (SICI)
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Giriş 

Sosyal bir varlık olan insanın diğer bireylerle birlikte yaşama ihtiyacıyla toplumlar oluşmuştur. Her toplumun en 

temel kurumu olan aileden itibaren, toplumu meydana getiren bireylerin birbirleriyle etkileşiminde insanların 

yönetme ve yönetilme ihtiyaçları ortaya çıkmış ve yönetim bilimi doğmuştur (Toprakçı, 2017).  Yönetim sürecinin 

bir zorunluluğu olarak da denetim ihtiyacı ortaya çıkmıştır. Denetim ise, kapsamı içinde yer alan değerlendirme 

fonksiyonu ile yönetim sürecinin bir ögesidir (Bursalıoğlu, 1976, s.93; akt. Taymaz, 2015). Görüldüğü üzere 

yönetim ve denetim birbirini bütünler niteliktedir. 

Demokratik toplumlarda her birey için bir gereklilik olan ve toplumsal önemiyle öne çıkan eğitim sisteminin 

amaçlarına ulaşmasında ve devamlılığında eğitim kalite ve standartlarının geliştirilip korunması önemli bir yere 

sahiptir. Bu denli öneme sahip olan eğitim kalite ve standartlarının ve eğitsel etkinliklerin düzeltilmesi ile 

geliştirilmesi eğitim sistemi içindeki denetimin kapsamında yer alır (Toprakçı ve Özerten, 2020). Eğitim denetimi 

kapsamında gerçekleştirilen faaliyetler, eğitim sisteminin etkililiği ve verimliliği açısından da gerekli ve önemlidir 

(Toprakçı ve Bulut, 2021). Eğitim sistemi içinde bir alt sistem olan denetimin amacı: “örgütün amaçlarının 

gerçekleştirilme derecesini saptamak, daha iyi sonuç alabilmek için gerekli önlemleri almak ve süreci 

geliştirmektir” (Aydın, 2014, s.1). Altunay’a (2016) göre eğitim denetiminin amacı, eğitim sistemi ve kuruluşlarını 

bilimsel bilgiler ışığında denetlemektir. Toprakçı (2019) ise eğitim denetiminin amacını “özel olarak hazırlanmış 

okul denilen bir örgütte daha etkili bir eğitim öğretim çalışmasının gerçekleştirilmesi için gerekli şartları 

düzenleme” olarak ifade etmiştir (s.221). Glickman (2001) etkili denetimi, öğretmenin ihtiyacı ve okul amacını 

bir arada tutan bir tutkala benzediğini ifade etmiş; eğer tutkal yapışkanlığı biterse, yetersiz denetimde olduğu gibi, 

okul sisteminin çökeceğini söyleyerek de eğitim denetiminin önemine vurgu yapmıştır (akt. Fritz, 2002). Denetim 

etkinliklerinin temel vurgusunun eğitim çıktıları ile eğitim ve öğretim üzerine olduğunu söyleyen Eğitim ve 

Öğretim Denetim Kurulu (EÖDK)’na (2021) göre denetim faaliyetlerinde, kurumun liderlik ve yönetimi ile 

gelişimine katkı üzerinde durulması gereken önemli noktalardır. Buna göre eğitim faaliyetlerinin büyük oranda 

gerçekleştiği yer olan ve eğitim denetiminin öğretimsel boyutunu içeren okulların denetiminde temel amaç, 

öğrencilere sunulan eğitimin kalitesi ve standartları ile ilgili devleti bilgilendirmektir (Kambuga & Dadi, 2015). 

Bu nedenle okul performansının ve eğitim kalitesinin arttırılmasında okul denetimi büyük etkiye sahiptir 

(AlKutich ve Abukari, 2018). Başarılı bir okul denetimi de eğitimde başarının anahtarı olacaktır. 

Denetim sürecinde etkili rol oynayan diğer bir faktör de denetmenlerin görevleridir. Koruyucu, düzeltici ve 

disipline edici denetim faaliyetlerini gerçekleştiren denetmenlerin “inceleme ve araştırma, denetim ve 

değerlendirme, rehberlik ve işbaşında yetiştirme ve soruşturma” görevleri vardır (Gündüz, 2018, s.20-25). 

Geçmişte daha çok durum saptama ile sınırlı tutulan denetim faaliyetlerinde günümüzde; okullar ile iş birliğine 

dayalı eğitim ve öğretimi geliştirmeye odaklanan bir anlayış hakimdir (Memduhoğlu, 2012). Denetim 

anlayışındaki bu değişme göz önüne alınarak Taymaz (2015), eğitim kalitesinin geliştirilmesinde ana rolü oynayan 

denetmenlerin özgün ve dış etkilerden uzak bir şekilde görevlerini yerine getirmeleri gerektiği, aksi halde başarılı 

olamayacaklarını söylemiştir. Nitekim, Su’ya (1994) göre de, ülkemizde 1914 yılından beri denetim hizmetlerini 

ileriye taşıma ve çağdaş nitelik kazandırma amacı taşıyan adımlar atılsa da istenilen sonuca ulaşılamamıştır (akt. 

Kayıkçı, 2005). Tarihi, Osmanlı dönemine dayanan Türk Eğitim Sisteminde denetim (Elçiçek, Tösten ve Şahin, 

2013) ve MEB Denetim Kurulu yönetmeliğinde atama, görev, yetki ve sorumlulukları belirlenen denetmenler, 

“denetime ilk defa başlandığı günden beri varlığını devam ettiren” (Taymaz, 2015, s.69) sorunlarla 

karşılaşmaktadır. Güven’in (2009) denetmenlerin yaşadığı sorunlar ile ilgili çalışmasında; denetim süresinin 

yetersizliği, bilgi ve deneyimde yetersizlik, nitelikten çok niceliğe önem verme, denetim periyodunun uzunluğu 

başlıca sorunlar arasında yer almıştır. Eğitim denetimi ile ilgili yaşanan bu sorunların çözümü için atılacak adımlar 

ise, eğitim sisteminde gerçekleştirilmesi planlanan amaçların öznesi olan öğrencilere de katkı sağlayacaktır 

(Toprakçı ve Altunay, 2015). Bu nedenle eğitim denetimi sürecinin bir parçası olan eğitim denetmenleri ile ilgili 

sorunların çözümü üzerinde durulması gereken önemli bir konudur. 

Eğitim denetimine küresel açıdan bakıldığında; her ülkenin kendi şartları ve koşullarına göre denetim sistemlerinin 

ve eğitsel-öğretimsel faaliyetleri içeren eğitim politikalarının olduğu görülmektedir. Eğitim denetimi uluslararası 

düzeyde incelendiğinde, eğitimde kaliteyi arttırma amacı taşıyan ve eğitim denetimi ile iyi uygulamaların 

paylaşımını görev edinen Uluslararası Denetim Kurulları Örgütü (UDKÖ) ön plana çıkmaktadır. 1995 yılında 

kurulan Uluslararası Denetim Kurulları Örgütü (UDKÖ), Avrupa ulusal ve bölgesel eğitim denetimi örgütüdür. 8 

üye ülke ile faaliyete başlayan ve 2014 yılı itibariyle Türkiye’nin de üye olduğu bu örgütün şu anda 38 üyesi 

bulunmaktadır. Amacı, eğitimde gelişim olan Uluslararası Denetim Kurulları Örgütü (UDKÖ), bu amacını 

denetim uygulamalarının kalitesini arttırıp geliştirerek gerçekleştirmeyi hedeflemektedir. Üye ülkelerin denetim 

uygulamalarını inceleyip istatistiksel bilgiler ve analizler yayınlayarak farklı ülkelerdeki denetim uygulamaları 

hakkında bilgi paylaşımını sağlamakta ve iyi uygulamaları da desteklemektedir (UDKÖ, 2020). Böylece 

ilgililerine birçok ülkenin eğitim denetimi süreci ve eğitim denetmenleri ile ilgili bütüncül veriler sağlamaktadır. 

Toplumlar için eğitim sisteminin amaçlarına ulaşması ve devamlılığının sağlanması, eğitimin kalite ve 

standartlarının geliştirilip korunmasına bağlıdır. Bu da denetim ile sağlanabilir. Eğitim ve öğretim faaliyetlerinin 
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gerçekleştirildiği yer olan okulların amaçlarını gerçekleştirip gerçekleştirmediğinin kontrolü, belirli ölçütlere 

bakarak değerlendirilmeyi içeren denetim hizmetleri sayesinde formal olarak yapılır (Toprakçı, 2004). 

Denetlenmeyen her birim hedeflerinden sapmaya başlayacağından okul amaçlarında sürekliliğin sağlanması için 

de denetim gereklidir (Toprakçı, Çakırer, Bilbay, Bağçivan, ve Bayraktutan, 2010). Okul denetimiyle doğrudan 

bağlantılı olarak eğitimde kalitenin arttırılmasında; eğitim sisteminde amaçlara ne kadar ulaşıldığını görmek için 

sonuçlarla amaçlar arasında karşılaştırmalar yaparak (Kaya, 1993; akt. Şahin, Çek ve Zeytin, 2011) farklı ülkelerin 

eğitim denetimi sistemlerinin incelenmesi ve uygulamalarından çıkarımlar yapılması yararlı olabilir. Bu yarar 

eğitim sistemi içindeki birimler ve kişilerle birlike politika yapıcıları da kapsayabilir. Bu temelde, özellikle 

denetim ile ilgili sistematik veriler sunan Uluslararası Denetim Kurulları Örgütü (UDKÖ)’ne üye ülkelerin eğitim 

denetmenleri ve denetim süreçleri incelenebilir. Böylelikle çeşitli ülkelerin eğitim denetimi ile ilgili benzerlik ve 

farklılıkları ortaya konulabilir. Buna bağlı olarak da, sonuç alıcı kabul edilebilen uygulamalar farklı ülkelerce de 

uygulamaya dahil edilebilir. Konu ile ilgili olarak alanyazında farklı ülkelerin denetim sistemlerini karşılaştıran 

çeşitli çalışmalar bulunmaktadır. Özten ve Hoşgörür (2019) Çek Cumhuriyeti, İngiltere, Finlandiya ve Türkiye’nin 

eğitim denetimi sistemlerini; Yalçın ve Ayan (2020) ise Kuzey Kıbrıs Türk Cumhuriyeti (KKTC), Türkiye ve 

İsveç’in eğitim ve eğitim denetimi sistemlerini; Hatipoğlu ve Ordu (2019) da Singapur, Litvanya, Dominik 

Cumhuriyeti ile Türkiye’nin eğitim denetimi sistemlerini; Katıtaş, Coşkun ve Turpçu (2019) ise seçilmiş bazı 

ülkelerin denetim sistemlerini karşılaştırmış ve Türkiye için önerilerde bulunmuştur.   

Bu araştırmanın amacı, Uluslararası Denetim Kurulları Örgütü’ne üye ülkelerin eğitim denetmenleri ve denetim 

süreçlerini karşılaştırmaktır. Bu amaç doğrultusunda da Uluslararası Denetim Kurulları Örgütü (UDKÖ)’nde yer 

alan 18 ülkenin eğitim denetiminin yapılanması, eğitim denetimi kurumlarının adı ve ilişkili olduğu kurumlar, 

eğitim denetmenlerinin nüfusları temelinde hizmet ettikleri kitle oranı, eğitim denetimi yapılan okul türleri, eğitim 

denetmenlerinin sloganı, eğitim denetiminin dayanağı, denetim süresi, denetim sıklığı, eğitim denetmenlerinin 

diğer görev alanları, puanlama sistemi, eğitim denetimi bulgularının kullanımı, eğitim denetimi sonrası yapılanlar 

ve eğitim denetiminin amacı bakımından nasıl dağılım gösterdiğine ilişkin verilerin toplanması amaçlanmıştır. 

Araştırmada elde edilen bulguların eğitim politikacılarına ve uygulayıcılarına yol göstereceği ve Türkiye’de 

yapılacak eğitim denetimi sistemindeki düzenlemelere de katkı sağlayacağı düşünülmektedir.  

Araştırmanın problem cümlesi; “Uluslararası Denetim Kurulları Örgütü’ne üye ülkelerin eğitim denetmenleri ve 

denetim süreçlerinin karşılaştırılması nasıldır?” şeklindedir. Alt problemler ise: Uluslararası Denetim Kurulları 

Örgütü (UDKÖ)’nde yer alan 18 ülke; eğitim denetiminin yapılanması, eğitim denetimi kurumlarının adı ve ilişkili 

olduğu kurumlar, eğitim denetmenlerinin nüfusları temelinde hizmet ettikleri kitle oranı, eğitim denetimi yapılan 

okul türleri, eğitim denetmenlerinin sloganı, eğitim denetiminin dayanağı, denetim süresi, denetim sıklığı, eğitim 

denetmenlerinin diğer görev alanları, puanlama sistemi,  eğitim denetimi bulgularını kullanımı, eğitim denetimi 

sonrası yapılanlar ve eğitim denetiminin amacı bakımından nasıl bir nitelik göstermektedir?  

 

Yöntem 

Araştırma Deseni 

Bu çalışma, araştırmanın problemine uygun olarak nitel araştırma desenlerinden biri olan “doküman inceleme” 

yöntemi kapsamında yürütülmüştür. Nitel araştırmanın seçilmesinin nedeni Uluslararası Denetim Kurulları Örgütü 

(UDKÖ) ülke profil raporlarını bütüncül olarak irdelemektir. Daha çok sosyal bilimlerde kullanılan nitel 

araştırmalar, ele alınacak konuyu derinlemesine incelemeyi (Bayyurt ve Seggie, 2018)  ve “insana özgü bireysel 

özelliklerin farklı ve derin doğasına odaklanmayı” (Baltacı, 2019, s.369) amaçlayan, algı ve olayları doğal ortamda 

gerçekçi ve bütüncül bir biçimde ortaya koyan (Yıldırım ve Şimşek, 2018) bir araştırma desenidir. Nitel 

araştırmalar, disiplinler arası bütüncül bir bakış açısıyla araştırmanın problem durumunu yorumlayarak incelemeyi 

hedefler (Karataş, 2015). Özsoy (2001) “Eğitim ve Bilim” dergisinde yayınlanan makalesinde nitel araştırmayı; 

“görüşme, gözlem, doküman çözümlemesi gibi nitel veri toplama yöntemlerinin kullanıldığı, algıların ve olayların 

doğal ortamda gerçekçi ve bütüncül bir biçimde ortaya konmasına yönelik bir sürecin izlendiği araştırma” olarak 

tanımlamıştır. Yıldırım (1999) ise nitel araştırmada teori oluşturmayı temel alan bir anlayışın olduğunu ve konuları 

bağlı oldukları çevre içerisinde araştırıp ve incelemenin belirginleştiğini söylemiştir. Doküman incelemesi ise 

yazılı ve elektronik belgelerin sistematik bir şekilde incelenmesi ve değerlendirilmesi sürecidir (Bowen, 2009). Bu 

yöntemin uygulanması beş aşamadan oluşmaktadır. Bunlar; dokümanlara ulaşma, dokümanların orijinalliğini 

kontrol etme, dokümanları anlama, veriyi analiz etme ve kullanma (Yıldırım ve Şimşek, 2018). Bu bağlamda, 

Uluslararası Denetim Kurulları Örgütü (UDKÖ)’nün yayınladığı ülke profil raporları doküman incelemesine 

uygun kaynaklar olarak görülmüş ve doküman incelemesinin aşamalarına göre analiz edilmiştir.  
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Çalışma Dokümanları 

Uluslararası Denetim Kurulları Örgütü (UDKÖ)’nün adresinde toplam 33 ülkenin profil raporu yer almaktadır.  

İçerik, biçim ve yayınlanma yılı ile ilgili bilgi eksikliği dikkate alındığında 6 ülkenin profil raporu araştırma 

kapsamına uygun bulunmadığından çalışma dokümanlarından çıkarılmıştır. Kalan 27 ülke için ise yıl 

sınırlandırılmasına gidilmiş; doküman çeşitliliği dikkate alınarak rapor yılı 2018 olan ülkelerin çalışmaya dahil 

edilmesiyle ulaşılan 18 ülkenin profil raporu incelenmiştir. Ayrıca, çalışma dokümanlarına ulaşılan ilgili web 

sitede (https://www.sici-inspectorates.eu/Members/Inspection-Profiles) Birleşik Krallık, Belçika ve Almanya’nın 

ülke profil raporlarının içerisinde bu ülkelerin eyalet ve bölgelerinin eğitim denetmenleri ve denetim sistemleri ile 

ilgili bilgilerin verildiği görülmüştür. Buna göre araştırmanın dokümanları (örneklemi), Uluslararası Denetim 

Kurulları Örgütü (UDKÖ)  web sitesinde yer alan 33 ülkenin eğitim denetmenleri ile ilgili ülke profil raporlarından 

en kapsamlı olanları temelinde 18 ülkenin eğitim denetmenleri ve denetim süreçleri ile ilgili ülke profil 

raporlarından oluşmaktadır. 

 

Veri Toplama Aracı ve Uygulama 

Veriler doküman incelesi yoluyla araştırmacı tarafından toplanmıştır. Dokümanlar Uluslararası Denetim Kurulları 

Örgütü (UDKÖ)’ne üye ülkelerin raporlarıdır. Sistemli bir yöntem olan doküman incelemenin (Wach, 2013), 

Forster (1995) tarafından geliştirilmiş doküman inceleme aşamaları şunlardır; dokümana ulaşma, orijinalliği 

kontrol etme, dokumanı anlama,  veriyi analiz etme ve veriyi kullanmadır (akt. Yıldırım ve Şimşek, 2018). 

Dokümanlara ulaşma aşaması itibariyle bu araştırmanın belgeleri olan ülkelerin raporlarına web sitesinden 

ulaşılmıştır. İlgili sitede ülkelerin eğitim denetmenleri ve denetim sistemlerine dair bilgiler; ülke profil raporu, 

eğitim denetimi çerçevesi ve eğitim denetimi gibi farklı dokümanlar içinde sunulmuştur. Bu çalışmada kullanılan 

tüm bilgilere ülke profil raporlarından ulaşılmıştır. Belgeler (raporlar) örgütün resmi sitesinden yayındaki haliyle 

indirilmiş olduğundan orijinaldir. Dokümanları anlama aşamasında öncelikle ilgili ülke profil raporları detaylı 

olarak ve belirli bir sistem içinde incelenmiştir. Çalışma dokümanını analiz etmek için ise betimsel ve içerik analizi 

uygulanmıştır. Son olarak veriyi kullanma aşamasında belirlenen temalara göre uygun olan alıntılarla analiz 

desteklenmiş ve yorumlanmıştır. Bulgular yorumlanırken alanyazından da yararlanılmış, anlamlı ve tutarlı 

açıklamalarla desteklenmiştir. 

Çalışmada kullanılacak ülkeler ve ülke kodları Tablo 1’de gösterilmiştir. 

Tablo 1:  Uluslararası Denetim Kurulları Örgütü (UDKÖ) kapsamında incelenecek ülkeler ve ülke kodları 

      Ülkeler  Ülke kodları 

1. Avusturya  AT 

2. Çek Cumhuriyeti CZ 

3. Estonya EE 

4. Finlandiya FI 

5. Belçika (Flaman bölgesi) BE 

6. Fransa FR 

7. Almanya (Bavyera, Hamburg, Hessen ve Kuzey Ren-Vestfalya ) DE 

8. İrlanda  IE 

9. Litvanya  LT 

10. Malta MT 

11. Karadağ ME 

12. Norveç NO 

13. Moldova Cumhuriyeti MD 

14. Portekiz PT 

15. Romanya  RO 

16. Slovakya SK 

17. İsveç  SE 

18. Birleşik Krallık (Galler) UK 

 

Verilerin Analizi 

Çalışma dokümanını analiz etmek için betimsel ve içerik analizi uygulanmıştır. Verilerin önceden belirlenmiş 

temalara göre özetlenmesini içeren betimsel analiz (Özdemir, 2010) için veriler önceden belirlenmiş çerçeveye 

göre işlenmiş ve elde edilen bulgular tanımlanıp yorumlanmıştır. Bu kapsamda; eğitim denetimi yapılanması, 

denetmenlerin bağlı oldukları kurum, eğitim denetmenlerinin nüfusları temelinde hizmet ettikleri kitle oranı, 

denetim süresi ve denetim sıklığı ile ilgili verilerin analizinde betimsel analiz kullanılmıştır. Falkingham ve 

Reeves’ın, yayınların değerlendirilmesi için kullanılan yeni bir yöntem olarak ifade ettiği, metin içeriğinin 

niceliksel betimlemesinin ötesine geçerek, oluşturulan kategorilerle çıkarımlar yapmayı hedefleyen içerik analizi 

https://www.sici-inspectorates.eu/Members/Inspection-Profiles
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(Yıldırım, 2015) için ise öncelikle, aşkınlık seviyesine gelinceye kadar okumalar yapılmış ve bu okumalar 

sonucunda tema, alt tema ve kodlara ulaşılmıştır. Bu süreçte ilk olarak doküman analizine temel olacak ifadeler 

belirlenmiş ve kodlanmıştır. Kodlardan alt tema ve temalara ulaşılarak bulgular şekillenmiştir. Verilerin bulguya 

dönüşmesinde anlaşılmayı kuvvetlendirmek için verileri sayısallaştırma yoluna gidilmiştir. 18 ülke profil 

raporunun detaylı incelemesi sonucunda “denetmenlerin diğer görev alanları” başlığı altında “insan odaklı diğer 

görevler” ve “kurum odaklı diğer görevler” olmak üzere iki tema ortaya çıkmıştır. İnsan odaklı diğer görevler 

teması altında “öğretmen ile ilgili” ve “okul yöneticileri ile ilgili” iki alt tema şekillenmiştir. Öğretmen ile ilgili alt 

temada; “öğretmenlere rehberlik yapma”, “yeni öğretmenlere mülakat yapma” ve “seminerler düzenleme” ile 

“öğretmen emekliliği ve eğitimi” kodlarına ulaşılmıştır. 

Çalışmanın geçerliğini ve güvenilirliğini sağlamak için ise çeşitli teknikler kullanmakla birlikte değerlendirilen 

ülke raporlarının görüş birliğine dayalı olarak analiz edilmesine ve ayrıntılı raporlaştırılmasına dikkat edilmiştir. 

Uzman incelemesi ve meslektaş teyidi ile verilerin iç geçerliği (inandırıcılık) sağlanmıştır. Araştırma sürecinde 

yapılan işlemlerin ayrıntılı bir şekilde betimlenmesi ile de dış geçerlik (aktarılabilirlik) sağlanmaya çalışılmıştır. 

Bu doğrultuda araştırmanın modeli, çalışma dokümanları, verilerin toplanması ve analizi ile bulguların nasıl 

düzenlendiği ayrıntılı bir biçimde aktarılmıştır. Diğer araştırmacıların talebi olursa veya gelecekte başka bir 

araştırmada karşılaştırma yapılması gerekirse diye araştırmanın ham verileri saklanmıştır. Böylece dış güvenilirlik 

(teyit edilebilirlik) arttırılmaya çalışılmıştır. Araştırmanın güvenirliğini artırmak amacıyla ayrıntılı alanyazın 

taraması yapılmış ve araştırma yöntemi ayrıntılı tanımlanmıştır. Ayrıca, veri kaynağı olarak, 38 üye ülke ve 

bölgesel koordinatörleriyle Avrupa’da eğitim ve eğitim denetimi ile ilgili kapsamlı sistematik veriye ulaşan ve 

verilerini karar alıcı yetkililerle de paylaşan kurumlardan biri olarak Uluslararası Denetim Kurulları Örgütü 

(UDKÖ) ülke profil raporlarının seçilmesiyle doküman güvenirliği de sağlanmıştır. 

 

Bulgular  

Bu bölümde, araştırmadan elde edilen verilere bağlı kalınarak ortaya çıkan bulgulara yer verilmiştir. Çalışma 

bulguları araştırma soruları temel alınarak analiz edilmiştir.  Bulgu ve yorumların ifade edilmesinde tema, alt tema 

ve kod eksenli sunum yapılmaya çalışılmıştır. 

1. Uluslararası Denetim Kurulları Örgütü (UDKÖ)’ne üye ülkelerin eğitim denetiminin yapılanması 

Araştırma kapsamında yer alan 18 ülkenin 2018 yılına ait ülke raporları, eğitim denetiminin yapılanması açısından 

detaylı olarak incelenmiş, ilgili veriler Tablo 2’de sunulmuştur. Merkezi örgütlenmenin görüldüğü eğitim 

denetimleri merkezi, bölgesel temsilcileri de olan ülkelerin eğitim denetimi ise yerel olarak değerlendirilmiştir. 

Tablo 2: Uluslararası Denetim Kurulları Örgütü (UDKÖ)’ne üye ülkelerin eğitim denetiminin yapılanması 

Ülkeler Yapılanma (Merkezi/Yerel) 

Merkezi Yerel 

Avusturya  + + 

Çek Cumhuriyeti + + 

Estonya + - 

Finlandiya + - 

Belçika  + - 

Fransa + + 

Almanya  + + 

İrlanda  + - 

Litvanya  + - 

Malta + - 

Karadağ + - 

Norveç + + 

Moldova Cumhuriyeti + - 

Portekiz + - 

Romanya  + - 

Slovakya + + 

İsveç  + + 

Birleşik Krallık  + - 

Toplam  18 7 

 

 Ülkelerin eğitim denetiminin yapılanmasının yer aldığı Tablo 2’de görüldüğü gibi 18 ülkede de merkezi 

yapılanma görülürken sadece 7 ülkede bölgesel yapılanma  mevcuttur. Bu ülkeler; Avusturya, Çek Cumhuriyeti, 

Fransa, Almanya, Norveç, Slovakya ve İsveç’tir. Avusturya’da bölgesel okullar federal yönetimlerdeki kurullar 

tarafından denetlenir. Çek Cumhuriyeti’nde 14 bölge için ayrı denetim kurulları olsa da genel eğitim standartları 
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bölgeden bölgeye değişmez. Fransa’da 30 bölge için ayrı denetim kurulları vardır ve her biri bakanlığın bölgesel 

temsilcileri tarafından yönetilir. Almanya’da da denetim yapılanması bölgeseldir. Norveç’in eğitim denetiminde 

merkezi kural ve yasalar olmasına karşın bölgesel denetimler belediyeler tarafından yürütülmektedir. Eğitim 

denetiminde merkezi yasa ve kuralları uygulayan Slovakya’da ise; genel merkezi Bratislava’da olan denetim 

kurulu ile birlikte 8 bölgesel denetim kurulu daha vardır.  İsveç’te de merkezi yasa ve düzenlemelerin  yanında 5 

bölgede daha ayrı denetim kurulları vardır.  

2. Uluslararası Denetim Kurulları Örgütü (UDKÖ)’ne üye ülkelerin eğitim denetimi kurumlarının adı ve 

ilişkili olduğu kurumlar 

Araştırma kapsamında yer alan 18 ülkenin 2018 yılına ait ülke raporları, eğitim denetimi kurumlarının adı ve 

ilişkili olduğu kurumlar açısından detaylı olarak incelenmiş, ilgili veriler Tablo 3’te sunulmuştur 

Tablo 3: Uluslararası Denetim Kurulları Örgütü (UDKÖ)’ne üye ülkelerin eğitim denetimi kurumlarının adı ve 

ilişkili olduğu kurumlar 

Ülkeler  Eğitim denetiminden sorumlu kurum İlişkili olduğu kurum 

Avusturya  Denetim Kurulu Eğitim, Bilim ve Araştırma 

Bakanlığı 

Çek Cumhuriyeti Çek Okul Denetim Kurulu (CSI) Eğitim, Gençlik ve Spor Bakanlığı 

Estonya Devlet Denetim Kurulu Eğitim ve Araştırma Bakanlığı 

Finlandiya Finlandiya Eğitim Değerlendirme Merkezi 

(FINEEC) 

Eğitim ve Kültür Bakanlığı 

Belçika  Eğitim Denetimi Kurulu Eğitim Bakanlığı bünyesindeki 

Eğitim ve Öğretimde Kalite 

Güvence Birimi 

Fransa Eğitim Yönetimi ve Araştırma Genel Müdürlüğü 

(IGAEN) ve Milli Eğitim Genel Denetleme Kurulu 

(IGEN) 

Eğitim Bakanlığı 

Almanya  Bavyera Kalite Ajansı, Hessen  Öğretmen Eğitimi 

Akademisi 

Eğitim Bakanlığı 

İrlanda  Eğitim Denetimi Kurulu Eğitim ve Beceriler Bakanlığı 

Litvanya   Ulusal Eğitim Denetimi Kurulu  Eğitim ve Bilim Bakanlığı 

Malta Kalite Güvence Bölümü Eğitim ve İstihdam Bakanlığı 

Karadağ Kalite Güvence Bölümü Eğitim Bakanlığı 

Norveç Eğitim ve Öğretim Direktörlüğü Eğitim ve Araştırma Bakanlığı 

Moldova 

Cumhuriyeti 

Genel Eğitim Değerlendirme Departmanı 

(ANACEC) 

Eğitim, Kültür ve Araştırma 

Bakanlığı 

Portekiz Eğitim ve Bilim Denetimi (IGEC) Eğitim Bakanlığı ve Bilim, 

Teknoloji ve Yüksek Eğitim 

Bakanlığı 

Romanya  Romanya Üniversite Öncesi Eğitimde Kalite 

Güvencesi Ajansı (RAQAPE) 

Eğitim Bakanlığı 

Slovakya Slovakya Okul Denetimi Kurulu Eğitim Bakanlığı 

İsveç  İsveç Okul Denetim Ajansı Eğitim ve Araştırma Bakanlığı 

Birleşik Krallık  Estyn Bağımsız  

Toplam  18 18 

 

Ülkelerin eğitim denetimi kurumlarının adı ve ilişkili oldukları kurumların yer aldığı Tablo 3’te de görüldüğü gibi 

Birleşik Krallık (Galler) hariç diğer tüm ülkelerin eğitim denetmenleri,  eğitim ve eğitimle ilişkili bakanlıklara 
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bağlıdır. Ayrıca, ülkelerin eğitim denetiminden sorumlu kurumları incelendiğinde; Litvanya, İrlanda, Belçika, 

Estonya ve Avusturya’nın özel bir eğitim denetimi kurum ismi olmadığı görülmüştür.  

3. Uluslararası Denetim Kurulları Örgütü (UDKÖ)’ne üye ülkelerin eğitim denetmenlerinin nüfusları 

temelinde hizmet ettikleri kitle oranı 

Araştırma kapsamında yer alan 18 ülkenin 2018 yılına ait ülke raporları, eğitim denetmenlerinin nüfusları 

temelinde hizmet ettikleri kitle oranı açısından detaylı olarak incelenmiş, ilgili veriler Tablo 4’te sunulmuştur. 

Tablo 4: Uluslararası Denetim Kurulları Örgütü (UDKÖ)’ne üye ülkelerin eğitim denetmenlerinin nüfusları 

temelinde hizmet ettikleri kitle oranı 

Ülkeler  Ülke Nüfusu Denetmen 

Sayısı 

Kişi başına düşen denetmen yüzdesi 

(%) 

Avusturya  8,884,864 390  0,004 

Çek Cumhuriyeti 10,702,596 246   0,002 

Estonya 1,220,042 26  0,002 

Finlandiya 5,587,442 60  0,001 

Belçika  6,589,000 140  0,002 

Fransa 68,084,217 2940 0,004 

Almanya  38,494,274 684 0,001 

İrlanda  5,224,884 142  0,002 

Litvanya  2,711,566 200  0,007 

Malta 460,891 10  0,002 

Karadağ 607,414 21  0,003 

Norveç 5,509,591 60 0,001 

Moldova Cumhuriyeti 3,323,875 10  0,0003 

Portekiz 10,263,850 240 0,002 

Romanya  21,230,362 700 0,003 

Slovakya 5,436,066 180  0,003 

İsveç  10,261,767 650 0,006 

Birleşik Krallık  3,152,879 62  0,001 

Ortalama  5, 341,525 375 0,002 

 

Ülkelerin eğitim denetmenlerinin nüfusları temelinde hizmet ettikleri kitle oranı ile ilgili bilgilerin yer aldığı Tablo 

4’te görüldüğü gibi; 18 ülkenin 13’ü ortalama denetmen sayısı olan  375 ve altı sayıda eğitim denetmenine 

sahipken, 5’i 375’ten fazla sayıda eğitim denetmenine sahiptir.  375’ten fazla sayıda denetmene sahip olan ülkeler: 

Avusturya, Fransa,  Almanya, Romanya ve İsveç’tir. Ayrıca ülke nüfusları ile ilgili tabloda belirtilen sayılar 

Birleşik Krallık, Belçika ve Almanya hariç 2021 yılına ait güncel verilerdir (CIA, 2021). Galler için StatsWale 

(2020), Hesse ve Kuzey Ren-Vestfalya için NationsOnline (2013), Hamburg için CityPopulation (2020), Bavyera 

için EC. (2019) ve Flaman için  

Statistiekvlaanderen (2020) web siteleri kullanılmıştır. Tablo, kişi başına düşen denetmen yüzdesi açısından 

incelendiğinde ise; en çok yüzdeye sahip ülke 0,007 ile Litvanya iken en düşük yüzdeye sahip ülke 0,0003 ile 

Moldova Cumhuriyeti’dir. Ortalama denetmen yüzdesi (0,002) üzerinde sadece 7 ülke vardır. Bunlar; Avusturya, 

Fransa, Litvanya, Karadağ, Romanya, Slovakya ve İsveç’tir. Ortalama altında olan ülkeler ise 0,001 yüzde ile 

Finlandiya, Almanya, Norveç ve Birleşik Krallık’tır.  
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4. Uluslararası Denetim Kurulları Örgütü (UDKÖ)’ne üye ülkelerin eğitim denetimi yapılan okul türleri  

Araştırma kapsamında yer alan 18 ülkenin 2018 yılına ait ülke raporları, eğitim denetimi yapılan okul türleri 

açısından detaylı olarak incelenmiş, ilgili veriler Tablo 5’te sunulmuştur. Tabloda, eğitim denetimi yapılan okul 

türlerine ait tema, alt tema, kod ve bu kodların kapsadığı ifade sayılarına yer verilmiştir. Araştırma bulgularına 

göre ulaşılan kodlardan bazıları; okul öncesi/ kreş, ilkokul, ortaokul, lise ve üniversitedir. Bu kodlardan “genel 

eğitim seviyelerine göre” alt teması ve bu alt temadan da “okul ile ilgili” teması elde edilmiştir. 

Tablo 5: Uluslararası Denetim Kurulları Örgütü (UDKÖ)’ne üye ülkelerin eğitim denetimi yapılan okul türleri           

Tem

a 

Alt 

Tema 

Kod n (ülkeler) 

O
k

u
l 

il
e 

il
g

il
i 

G
en

el
 e

ğ
it

im
 s

ev
iy

el
er

in
e 

g
ö

re
 

Okul öncesi/kreş 14 [FI, BE, FR, DE (Bavyera, Hamburg, Kuzey Ren Vestfalya),LT, 

MT, ME, NO, MD, PT, RO, SK, SE, UK] 

İlkokul 16 [AT, CZ, FI, EE, DE, IE, LT, MT, ME, NO, MD, PT, RO, SK, 

SE, UK] 

Ortaokul  16 [AT, CZ, FI, EE, DE, IE, LT, MT, ME, NO, MD, PT, RO, SK, 

SE, UK] 

Lise 6 [MD, PT, RO, SK, SE, UK] 

Üniversite  1 [PT] 

O
k

u
l 

tü
rü

n
e 

g
ö
re

 

Özel okul 10 [AU, EE, DE (Bavyera, Hamburg, Hesse), LT, MT, NO, MD, PT, 

SK, UK] 

Özel eğitim okulları 4 [AU, IE, SK, UK] 

Yetişkin ve akşam 

okulları 

5 [AU, EE, BE, SE, UK] 

Meslek okulları 6 [AU, CZ, DE ( Hamburg, Hesse, Kuzey Ren Vestfalya), ME, RO, 

UK] 

Dil kursları/okulları 1 [SK] 

Yurtdışı okulları 1 [DE (Kuzey Ren Vestfalya)] 

Kilise okulları 3 [DE (Kuzey Ren Vestfalya), MT, SK] 

Sanat okulları 1[BE] 

Tarım okulları 1 [IE] 

Yabancı dil yaz 

okulları 

1 [IE] 

D
iğ

er
le

ri
 

Öğretmen eğitimi 1 [UK] 

Okul binaları 2 [CZ, SK] 

Okul rehberlik birimi 3 [CZ, DE(Bavyera), SK] 

Müfredat dışı 

aktiviteler 

1 [UK] 

Okul sonrası 

aktiviteleri 

2 [EE, SE] 

Evde öğretim 1 [BE] 

Eğitim merkezleri 1 [IE] 

Öğrenci yurtları 1 [ME] 

Toplam ülke sayısı 18 
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Ülkelerin eğitim denetimi yapılan okul türleriyle ilgili bilgilerin bulunduğu Tablo 5 incelendiğinde; tüm ülkelerde 

ilkokul ve ortaokul düzeyinde denetimlerin olduğu görülmüştür. İlkokul ve ortaokul kodlarını ise okul öncesi/kreş 

ve özel okul kodları takip etmektedir. “Diğerleri” alt teması altında bulunan kodların kapsadığı ifade sayıları ise, 

“genel eğitim seviyelerine göre” ve   “okul türüne göre” alt temaları ile karşılaştırıldığında daha az bulunmuştur. 

5. Uluslararası Denetim Kurulları Örgütü (UDKÖ)’ne üye ülkelerin eğitim denetmenlerinin sloganı 

Araştırma kapsamında yer alan 18 ülkenin 2018 yılına ait ülke raporları, eğitim denetmenlerinin sloganı açısından 

detaylı olarak incelenmiş, ilgili veriler Tablo 6’da sunulmuştur. Tabloda eğitim denetmenlerinin sloganı bulgusuna 

ait tema, alt tema, kod ve bu kodların kapsadığı ifade sayılarına yer verilmiştir. Burada, eğitim denetmenlerinin 

sloganı ile anlatılmak istenen; ülkelerin eğitim denetimi kimliğini oluşturan düşüncelerin kolay hatırlanabilir 

biçimde ifade edilmesidir.  Araştırma bulguları denetim sloganı var veya yok olmak üzere ikiye ayrılmıştır. Buna 

göre, denetim sloganı olan ülkelerin bulgularından bazıları; herkes için eğitim, fırsat eşitliği ve iyi öğrenme 

kodlarıdır. Bu kodlardan “kapsam açısından” ve “faaliyet açısından” alt temaları ve bu alt temalardan da “öğrenci 

ile ilgili” teması oluşmuştur.  

Tablo 6: Uluslararası Denetim Kurulları Örgütü (UDKÖ)’ne üye ülkelerin eğitim denetmenlerinin sloganı 

Denetim 

sloganı 

var/yok 

Tema Alt tema Kod n (ülkeler) 

V
ar

 

Ö
ğ

re
n

ci
 i

le
 i

lg
il

i 

Kapsamı açısından Herkes için eğitim 3 [AT, IE, ME] 

 Fırsat eşitliği 1 [AT] 

Faaliyet açısından İyi öğrenme 2 [IE, SK ] 

 İyi okul 1 [RO] 

O
k

u
l 

il
e 

il
g

il
i 

Niteliği açısından Kaliteli eğitim 4 [MD, ME, BE, DE (Hamburg)] 

 Eğitimde başarı 1 [AT] 

 İyi ve etkili denetim 3 [SK, MD, BE] 

D
en

et
im

 i
le

  

il
g

il
i 

Niteliğe açısından Öngörülü 

değerlendirme 

1 [FI] 

 Ulusal standartlara 

uyum 

1 [MD] 

Y
o

k
  10 [CZ, EE, FR,DE (Bavyera, Hesse, 

Kuzey Ren Vestfalya), LT, MT, NO, PT, 

SE,UK] 

Toplam ülke sayısı  18 

 

Ülkelerin eğitim denetmenlerinin sloganı ile ilgili bulguların yer aldığı Tablo 6 incelendiğinde 10 ülkenin sloganı 

olmadığı görülmüştür. Sloganı olan ülkeler arasında ise en çok “kaliteli eğitim” koduna ulaşılmıştır. Araştırma 

bulgularına göre; Moldova Cumhuriyeti, Karadağ, Belçika ve Almanya (Hamburg)’nın eğitim denetimi 

sloganlarında kaliteli eğitim kodu bulunmaktadır. “Kalite eğitim” kodunu ise “herkes için eğitim” kodu takip 

etmektedir. 

6. Uluslararası Denetim Kurulları Örgütü (UDKÖ)’ne üye ülkelerde eğitim denetiminin dayanağı 

Araştırma kapsamında yer alan 18 ülkenin 2018 yılına ait ülke raporları, eğitim denetiminin dayanağı açısından 

detaylı olarak incelenmiş, ilgili veriler Tablo 7’de sunulmuştur. Tabloda eğitim denetiminin dayanağı bulgusuna 

ait tema, alt tema, kod ve bu kodların kapsadığı ifade sayılarına yer verilmiştir. Burada geçen dayanak ifadesi ile; 

kanunlar, yasalar, mevzuat ve raporlar gibi kurum olarak sorumlu tutuldukları belgeler ve bunlarla ilişkili eylemler 

anlatılmaktadır. Araştırma bulgularına göre; yürürlükteki mevzuat, yasal belgeler, politika belgeleri, yasal 

kanunlar ve yıllık faaliyet planları ulaşılan kodlardan bazılarıdır. Bu kodlardan “belge ile ilgili” alt teması ve bu 

alt temadan da “denetim öncesi” teması oluşmuştur. 
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Tablo 7: Uluslararası Denetim Kurulları Örgütü (UDKÖ)’ne üye ülkelerde eğitim denetiminin dayanağı  

Tema Alt tema Kod n (ülkeler) 

  Yürürlükteki mevzuat 6 [BE, DE(Kuzey Ren Vestfalya), MT, 

NO, MD, PT] 

  Yasal belgeler 2[FR, BE] 

Denetim öncesi Belge ile ilgili Politika belgeleri 1 [DE(Bavyera)] 

  Yasal kanunlar 6 [BE, DE (Bavyera), ME, NO, RO, SK] 

  Yıllık faaliyet planları 3 [IE, RO, UK] 

  Kalite raporları 5 [AT, DE(Kuzey Ren Vestfalya), IE, 

ME, RO] 

  Yıllık raporlar 9 [CZ, FI, FR, DE(Kuzey Ren 

Vestfalya), LT,  ME,    SK, SE, UK ] 

 Belge ile ilgili Tematik raporlar 1 [CZ] 

  Denetim raporları 2 [CZ, DE (Hesse)] 

  Okul gelişim planları  1 [AT] 

Denetim 

sonrası 

 Değerlendirme raporları 3 [EE, FI, RO] 

  Yıllık performans 

sözleşmesi 

1 [DE (Hamburg)] 

  Toplantıya katılım 1 [AT] 

 Kişiler ile ilgili Bakanlığa bilgi aktarımı 1 [AT] 

  Üst yönetici kontrolleri 1 [DE (Hamburg)] 

Toplam ülke sayısı 18 

 

Ülkelerin eğitim denetiminin dayanağı ile ilgili bulguların yer aldığı Tablo 7 incelendiğinde en fazla “yıllık rapor” 

koduna ulaşıldığı, ülkeler eğitim denetiminin dayanağı olarak çoğunlukla yıllık raporları ifade ettikleri 

görülmüştür. Araştırma bulgularına göre yıllık rapor kodunu; “yürürlükteki mevzuat” ve “yasal kanunlar” kodları 

takip etmektedir. Dayanak olarak en az ifade edilenler ise; politika belgeleri, tematik raporlar, okul gelişim planları, 

yıllık performans sözleşmesi, toplantıya katılım, bakanlığa bilgi aktarımı ve üst yönetici kontrolleridir. Bu kodlar 

da Avusturya, Almanya (Hamburg ve Bavyera) ve Çek Cumhuriyeti’nde bulunmaktadır.  

7. Uluslararası Denetim Kurulları Örgütü (UDKÖ)’ne üye ülkelerin eğitim denetmenlerinin denetim süresi 

Araştırma kapsamında yer alan 18 ülkenin 2018 yılına ait ülke raporları, eğitim denetmenlerinin denetim süresi 

açısından detaylı olarak incelenmiş, ilgili veriler Tablo 8’de sunulmuştur. İncelenen raporlarda tam gün olarak 

verilen denetim sürelerinin dışında, aralık olarak verilen denetim sürelerinden maksimum olanı alınmış, yarım gün 

olarak ifade edilen süreler ise en yakın değere yuvarlanmıştır. 
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Tablo 8: Uluslararası Denetim Kurulları Örgütü (UDKÖ)’ne üye ülkelerin eğitim denetmenlerinin denetim süresi 

Ülkeler  Denetim süresi (max. gün) 

Avusturya  2 

Çek Cumhuriyeti 5 

Estonya 4 

Finlandiya Veri yok 

Belçika  5  

Fransa 1 

Almanya  5 

İrlanda  5  

Litvanya  5  

Malta 5  

Karadağ 3  

Norveç 2  

Moldova Cumhuriyeti 3  

Portekiz 5  

Romanya  2  

Slovakya 14  

İsveç  3 

Birleşik Krallık  14  

Ortalama denetim süresi  5 

 

Ülkelerin eğitim denetmenlerinin denetim sürelerinin yer aldığı Tablo 8’de görüldüğü gibi incelenen ülkelerin 

ortalama denetim süresi 5 gündür. Denetim süresi 5 günden daha fazla olan ülke sayısı 2’dir.  Bunlar; Slovakya ve 

Birleşik Krallık ’tır ve maksimum denetim süreleri 14 gündür. Slovakya’da eğitim denetimi, okul büyüklüğü ve 

denetim türüne bağlı olmakla birlikte 5 ile 14 gün,  Birleşik Krallık (Galler) ’ta ise okul seviyesi ve büyüklüğüne 

göre değişmekle birlikte 1 ile 14 gün arasında sürmektedir. Finlandiya’nın denetim süresi ile ilgili bilgisine 

ulaşılamamıştır. Almanya’nın denetim süresi için ise Bavyera, Hesse, Hamburg ve Kuzey Ren Vestafalya’nın 

ortalaması alınmıştır. Tablodaki denetim sürelerine bakıldığında ülkelerin eğitim denetimi süresi açısından 

çoğunlukla benzerlik gösterdiği görülmüştür.  

8. Uluslararası Denetim Kurulları Örgütü (UDKÖ)’ne üye ülkelerin eğitim denetmenlerinin denetim sıklığı 

Araştırma kapsamında yer alan 18 ülkenin 2018 yılına ait ülke raporları, eğitim denetmenlerinin denetim sıklığı 

açısından detaylı olarak incelenmiş, ilgili veriler Tablo 9’da sunulmuştur 
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Tablo 9: Uluslararası Denetim Kurulları Örgütü (UDKÖ)’ne üye ülkelerin eğitim denetmenlerinin denetim sıklığı 

Ülkeler  Denetim sıklığı (kaç yılda bir) 

Avusturya  Yılda 2 kez 

Çek Cumhuriyeti 6 yılda bir kez 

Estonya Gerektiğinde 

Finlandiya Veri yok 

Belçika  6 yılda bir kez  

Fransa 5 yılda bir kez 

Almanya  5 yılda bir kez 

İrlanda  Her yıl 

Litvanya  7 yılda bir kez 

Malta 5 yılda bir kez 

Karadağ 4 yılda bir kez 

Norveç Veri yok 

Moldova Cumhuriyeti 5 yılda bir kez 

Portekiz Veri yok 

Romanya  5 yılda bir kez 

Slovakya 5 yılda bir kez 

İsveç  3 yılda bir kez 

Birleşik Krallık  7 yılda bir kez 

Ortalama denetim sıklığı 5 yılda bir kez 

 

Ülkelerin eğitim denetmenlerinin denetim sıklığının yer aldığı Tablo 9’da görüldüğü gibi ortalama denetim sıklığı 

5 yılda birdir. Denetim sıklığı 5 yılda birden fazla olan ülke sayısı 4’tür. Bunlar; Çek Cumhuriyeti, Belçika, 

Litvanya  ve Birleşik Krallık ‘tır. Finlandiya, Norveç ve Portekiz’in denetim sıklığı bilgisine ulaşılamamıştır. 

Estonya’da ise denetimlerin, öğrenci başarılarında düşüş, okuldan atılan yada sınıf tekrarı yapan öğrenci 

sayısındaki artış gibi eğitim standartlarının altında sonuçlar elde edildiği  durumlarda gerçekleştiğinin bilgisine 

ulaşılmış, nicel veri bulunamamıştır. Avusturya’nın eğitim denetimi sıklığının ise yılın başlında ve sonunda olmak 

üzere yılda 2 kez olduğu bilgisine ulaşılmıştır. Buna göre;  incelenen ülkelerde eğitim denetiminin genellikle 5 

yılda bir kez yapıldığı ve ülkelerin eğitim denetimi sıklığının yaklaşık olarak birbirlerine benzer olduğu 

görülmüştür.  

9. Uluslararası Denetim Kurulları Örgütü (UDKÖ)’ne üye ülkelerin eğitim denetmenlerinin diğer görev 

alanları 

Araştırma kapsamında yer alan 18 ülkenin 2018 yılına ait ülke raporları, eğitim denetmenlerinin diğer görev 

alanları açısından detaylı olarak incelenmiş, ilgili veriler Tablo 10’da sunulmuştur. Tabloda eğitim 

denetmenlerinin diğer görev alanları bulgusuna ait tema, alt tema, kod ve bu kodların kapsadığı ifade sayılarına 

yer verilmiştir. Araştırma bulguları eğitim denetmenlerinin diğer görev alanları var veya yok olmak üzere iki gruba 

ayrılmıştır. Buna göre, diğer görev alanı olan eğitim denetmenleri ile ilgili ulaşılan kodlardan bazıları; pedagojik 

rehberlik yapma, öğretmen emekliliği ve eğitimi, yeni öğretmene mülakat yapma ve yeni öğretmenlere seminerler 

düzenlemedir. Bu kodlardan “öğretmen ile ilgili” alt teması, bu alt temadan ise “insan odaklı” teması 

oluşturulmuştur. 
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Tablo 10: Uluslararası Denetim Kurulları Örgütü (UDKÖ)’ne üye ülkelerin eğitim denetmenlerinin diğer görev 

alanları 

Var/yok  Tema Alt tema Kod n (ülkeler) 

V
ar

 

İn
sa

n
 o

d
ak

lı
 

 Pedagojik rehberlik yapma 2 [AT, BE] 

Öğretmen ile ilgili Öğretmen emekliliği ve eğitimi 1[FR] 

 Yeni öğretmenlere mülakat yapma 1 [SK] 

 Yeni öğretmenlere seminerler düzenleme 1 [MT] 

Okul yöneticileri ile 

ilgili 

Okul yöneticilerinin eğitimi 1[FR] 

 Okul yöneticilerinin seçimi ve işe alınması 2 [AT, LT] 

K
u

ru
m

 o
d

ak
lı

 

 Şikâyet inceleme 10 [AT, CZ, EE, 

FR, MT, ME, 

NO, PT, SK, SE] 

 Sınavlarla ilgili incelemeler 2 [FR, DE 

(Bavyera)] 

 Eğitim aktivitelerine ait verileri izleme 1 [EE] 

Okul ile ilgili Bağımsız okul başvurularını değerlendirme 1 [SE] 

 Okuldan ayrılma başvurularını değerlendirme 1 [SK] 

 İyi uygulamaların paylaşımı için seminerler 

düzenleme 

1 [MT] 

 Stratejik planlama ve koordinasyon 1 [AT] 

 Uluslararası anlaşmaların gerçekleştirilmesi 

(PISA, TIMSS, TALIS vb.) 

1 [CZ] 

 Sertifika inceleme 1 [ BE] 

 Okulla ilgili temyiz duruşmalarına katılma 1 [IE] 

Bakanlık ile ilgili Eğitim politikalarının analizi 2 [LT, BE] 

 Politika yapıcılara ve bakanlığa tavsiyeler 

hazırlama 

5 [FR, IE, SK, 

UK, FI] 

 Reformların etkililiğini değerlendirme 1 [FR] 

 Programların etkililiğini değerlendirme 1 [DE(Hesse)] 

 Müfredat geliştirme ile ilgili komisyona 

katılma 

1 [ME] 

   Eğitim faaliyetlerine katılma 1 [MD] 

Y
o

k
    3 [FI, DE 

(Hamburg, 

Kuzey Ren-

Vestfalya), RO] 

Toplam ülke sayısı 18 

 

Ülkelerin eğitim denetmenlerinin diğer görev alanlarının verildiği Tablo 10 incelendiğinde; eğitim 

denetmenlerinin diğer görev alanı olarak en çok “şikâyet inceleme” görevlerinin olduğu görülmektedir. Şikâyet 

inceleme diğer görevini ise “politika yapıcılara ve bakanlığa tavsiyeler hazırlama” görevi takip etmektedir. Ayrıca 

Finlandiya, Almanya (Hamburg, Kuzey Ren-Vestfalya) ve Romanya’nın eğitim denetmenlerinin diğer görev 

alanları bulunmamaktadır.  
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10. Uluslararası Denetim Kurulları Örgütü (UDKÖ)’ne üye ülkelerin eğitim denetmenlerinin puanlama 

sistemi 

Araştırma kapsamında yer alan 18 ülkenin 2018 yılına ait ülke raporları, eğitim denetmenlerinin puanlama sistemi 

açısından detaylı olarak incelenmiş, ilgili veriler Tablo 11’de sunulmuştur. Tabloda eğitim denetmenlerinin 

puanlama sistemi bulgusuna ait puanlanan birim, ülkeler ve ülke sayılarına yer verilmiştir.  

Tablo 11: Uluslararası Denetim Kurulları Örgütü (UDKÖ)’ne üye ülkelerin eğitim denetmenlerinin puanlama 

sistemi 

Puanlama Sistemi  Puanlanan birim  n (ülkeler) 

Var   Özel okullar 1 [CZ] 

Öğretmenler  1 [FR] 

Okullar  1 [MD] 

Tekrar (yinelenen) 

değerlendirmede 

1 [RO] 

Yok   6[AT, EE,  LT, MT, PT, SE] 

Ölçek kullanımı 7 [BE, DE (Bavyera, Hamburg, Kuzey Ren-Vestfalya), 

IE, ME, NO, SK, UK] 

Toplam  17 

 

          Ülkelerin eğitim denetmenlerinin puanlama sistemi ile ilgili bulguları içeren Tablo 11 incelendiğinde; 

sadece 4 ülkede puanlama sisteminin olduğu ve puanlamanın farklı birimler için kullanıldığı bulgusuna 

ulaşılmıştır. Bu ülkeler; Çek Cumhuriyeti, Fransa, Moldova Cumhuriyeti ve Romanya’dır. Ayrıca, 6 ülkenin 

puanlama sisteminin olmadığı ve 7 ülkenin de puanlama yerine ölçek kullandığı görülmüştür. Finlandiya’nın ise 

puanlama sistemi ile ilgili verisine ulaşılamamıştır.  

11. Uluslararası Denetim Kurulları Örgütü (UDKÖ)’ne üye ülkelerin eğitim denetimi bulgularını kullanımı 

Araştırma kapsamında yer alan 18 ülkenin 2018 yılına ait ülke raporları, eğitim denetimi bulgularını kullanımı 

açısından detaylı olarak incelenmiş, ilgili veriler Tablo 12’de sunulmuştur. Burada bulgu kullanımı ile anlatılmak 

istenen; eğitim denetiminde elde edilen bulguların ne için kullanıldığıdır. Tabloda eğitim denetimi bulgularını 

kullanımı bulgusuna ait tema, alt tema, kod ve bu kodların kapsadığı ifade sayılarına yer verilmiştir. Araştırma 

bulgularından elde edilen kodlardan biri “öğretmen eğitimi için” kodudur. Bu koddan “öğretmen gelişimi” alt 

teması ve bu alt temadan da “öğretmen” teması oluşturulmuştur. 
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Tablo 12: Uluslararası Denetim Kurulları Örgütü (UDKÖ)’ne üye ülkelerin eğitim denetimi bulgularını kullanımı 

Tema Alt tema Kod n (ülkeler) 

Öğretmen Öğretmen 

gelişimi 

Öğretmen eğitimi için 2 [EE, ME] 

Okul 

yöneticisi  

Müdür gelişimi Müdür eğitimi için 1 [EE] 

  Denetmen toplantıları için 1 [AT] 

  Bir araya gelerek sonuçları tartışmak için 1 [AT] 

  Bilgi paylaşımı için 1 [AT] 

  Ortak strateji geliştirmek için 1 [AT] 

 Faaliyet 

açısından 

İyi uygulamaların yayılımı için 2 [EE, UK] 

Bakanlık   Eğitim yasaları ile ilgili karar alımı için 2 [ EE, FI] 

  Eğitim yasalarındaki gerekli değişikliklerin 

tanıtımı için 

1 [EE] 

  Denetim sonuçları ile ilgili sunum, seminer, 

workshop için 

1 [CZ] 

 Belge açısından Rapor yayınlamak için 15 [CZ, BE, FR, DE, 

IE,  LT, MT, NO, MD, 

PT, RO, SK, SE, UK, 

FI] 

Toplam ülke sayısı 18 

 

Ülkelerin eğitim denetimi bulgularını kullanımı ile ilgili Tablo 12 incelendiğinde ülkelerin neredeyse tamamında 

“rapor yayınlamak için” koduna ulaşılmıştır. Rapor yayınlamanın eğitim denetimindeki yeri ve sıklığına 

bakıldığında da bu durum beklenen bir sonuçtur. “Rapor yayınlamak için” kodunun dışındaki kodların kapsadığı 

ifade sayıları ise yaklaşık olarak aynıdır.  

12. Uluslararası Denetim Kurulları Örgütü (UDKÖ)’ne üye ülkelerde eğitim denetimi sonrası yapılanlar 

Araştırma kapsamında yer alan 18 ülkenin 2018 yılına ait ülke raporları, eğitim denetimi sonrası yapılanlar 

açısından detaylı olarak incelenmiş, ilgili veriler Tablo 13’te sunulmuştur. Tabloda eğitim denetimi sonrası 

yapılanlar bulgusuna ait tema, alt tema, kod ve bu kodların kapsadığı ifade sayılarına yer verilmiştir. Araştırma 

bulgularından elde edilen kodlardan bazıları; okulları kapatma, fon desteğinin çekilmesi ve okul bütçesini yöneten 

yetkilinin görevine ara verilmesidir. Bu kodlardan “okul sürdürülebilirliği” alt teması, bu ve diğer alt temaların 

birleşimiyle de “okul” teması oluşturulmuştur. 
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Tablo 13: Uluslararası Denetim Kurulları Örgütü (UDKÖ)’ne üye ülkelerde eğitim denetimi sonrası yapılanlar 

 

Tema Alt tema Kod n (ülkeler) 

O
k

u
l 

 Okul hedeflerini ve amaçlarını  belirleme 2 [AT, DE (Bavyera, Hesse, 

Kuzey ren vestfalya)] 

 Okul yöneticilerinin işte çıkarılması 2 [CZ, UK] 

Okul yöneticisi  Okul yöneticisinin yerinin değiştirilmesi 1 [UK] 

 Okul yöneticisine tavsiyelerde bulunma 7 [EE, BE, IE, SK, UK, MT, FI] 

 Belirli sürede düzeltme isteme 2 [NO, SK] 

 Mesleki gelişim planı uygulama 2 [FR, DE (Hamburg)] 

 Okulları kapatma 6 [EE, NO, SE, RO, UK, CZ] 

Okul 

sürdürülebilirliği 

Fon desteğinin çekilmesi 2 [NO, SE] 

 Okul bütçesini yöneten yetkilinin görevine 

ara verilmesi 

1 [UK] 

 Geçmiş yılların okul başarısını analiz etme, 

gelecek yıl için tavsiyelerde bulunma 

3 [AT, SK, UK] 

Okul başarısı Okulların partner olması ve paylaşım 

yapması 

2 [PT, UK] 

 Rehberlik yapma 3 [MT, IE, UK] 

 Kalite gelişim planı oluşturma 1 [ME] 

 Tekrar denetim 2 [DE (Hamburg), SE] 

 Eylem planı, ilerleme raporu veya vaka 

çalışması isteme 

4 [IE, MT, SE, UK] 

Okul denetimi  Daha yakından izleme 4 [PT, SK, IE, MT] 

 İcra heyeti atama 1 [UK]  

 Para cezası 1 [EE] 

Toplam ülke sayısı 18 

 

Eğitim denetimi sonrası yapılanlar ile ilgili verilerin yer aldığı Tablo 13 incelendiğinde; en çok “okul yöneticisine 

tavsiyelerde bulunma” koduna ulaşılmıştır. Estonya, Belçika, İrlanda, Slovakya, Birleşik Krallık, Malta ve 

Finlandiya olmak üzere 7  ülkede okul yöneticisine tavsiyelerde bulunma kodu bulunmaktadır. Okul yöneticisine 

tavsiyelerde bulunma kodunu ise “okulları kapatma” kodu takip etmektedir. Estonya, Norveç, İsveç, Romanya, 

Birleşik Krallık ve Çek Cumhuriyeti olmak üzere 6 ülkede okulları kapatma kodu bulunmaktadır. Okul 

yöneticisinin yerinin değiştirilmesi, okul bütçesini yöneten yetkilinin görevine ara verilmesi, kalite gelişim planı 

oluşturma, icra heyeti atama ve para cezası ise sadece birer ülkede bulunarak en az ulaşılan kodlar olmuştur. Bu 

kodların bulunduğu ülkeler de; Birleşik Krallık, Karadağ ve Estonya’dır.  

13. Uluslararası Denetim Kurulları Örgütü (UDKÖ)’ne üye ülkelerde eğitim denetimi amacı   

Araştırma kapsamında yer alan 18 ülkenin 2018 yılına ait ülke raporları, ülkelerin eğitim denetimi amacı açısından 

detaylı olarak incelenmiş, ilgili veriler Tablo 14’te sunulmuştur. Tabloda eğitim denetimi amacı bulgusuna ait 

tema, kod ve bu kodların kapsadığı ifade sayılarına yer verilmiştir. Araştırma bulgularından elde edilen kodlardan 

bazıları; okulları hesap verebilir tutmak, standart ve normları uygulamak ve güçlendirmek, kurumlara güven 

vermek, uluslararası kurumlarla iş birliği yapmak, gerekli önlemleri almaktır. Bu kodlardan da “denetimin 

gelişimi” temasına ulaşılmıştır.  
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Tablo 14: Uluslararası Denetim Kurulları Örgütü (UDKÖ)’ne üye ülkelerde eğitim denetimi amacı   

 

Ülkelerin eğitim denetimi amacıyla ilgili verilerin yer aldığı Tablo 14 incelendiğinde; en fazla “okul kalitesini” 

arttırmak koduna ulaşılmıştır. Okul kalitesini arttırmak kodu; Belçika, Moldova Cumhuriyeti, Slovakya, İsveç, 

Birleşik Krallık ve Litvanya’da bulunmaktadır. Okul kalitesini arttırmak kodunu ise “hükümet yetkililerini 

bilgilendirmek” kodu takip etmekte ve Avusturya, Norveç, Portekiz, Birleşik Krallık ile Almanya (Bavyera, 

Hamburg)’ da bulunmaktadır. İyi uygulamaların yayılımını sağlamak, kanun hazırlamak, eğitim sisteminin 

kapasitesini geliştirmek, okullar arası iş birliğini sağlamak ve uluslararası kurumlarla iş birliği yapmak kodları ise 

sadece birer ülkede bulunarak en az ulaşılan kodlar olmuştur. Bu kodların bulunduğu ülkeler de; İrlanda, Estonya 

ve Slovakya’dır.  

 

 Tartışma, Sonuç Ve Öneriler 

Araştırmanın bu bölümünde analizlerden elde edilen tema, alt tema ve kodlara ait bulgulardan çıkarılan sonuçlar 

alanyazın temelinde açıklanmış, bu sonuçlardan yola çıkarak da araştırmacı ve uygulayıcılara sunulabilecek 

önerilere yer verilmiştir.  

 

Tartışma 

Uluslararası Denetim Kurulları Örgütü (UDKÖ)’ne üye ülkelerin eğitim denetiminin yapılanması ile ilgili 

bulgular, verilen ülkelerde merkezi örgütlenmenin ön planda olduğunu, bunun yanında yerel örgütlenmenin de 

görüldüğünü ortaya çıkarmıştır. Konu ile ilgili olarak, Hanushek ve Woessmann (2007) da, hesap verilebilirliğin 

dikkate alınarak, bölgesel karar alıcı ve otoritelerin eğitim üzerinde söz sahibi olmasının okul gelişimini 

güçlendirdiğini ifade etmiştir. Yapılan çalışmalar; yerel yapılanmanın görüldüğü Fransa, Almanya ve Norveç gibi 

Tema Kod n (ülkeler) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Okul 

gelişimi 

İyi uygulamaların yayılımını sağlamak 1 [IE] 

Uzmanlara tavsiyeler vermek 2 [EE, UK] 

Kanun hazırlamak 1 [EE] 

Hükümet yetkililerini bilgilendirmek 5 [AT, NO, PT, UK, DE (Bavyera, 

Hamburg)] 

Etkinlikler planlama ve koordine etmek 2 [EE, RO] 

Okul kalitesini arttırmak 6 [BE, MD, SK, SE, UK, LT] 

Eğitim sisteminin kapasitesini geliştirmek 1 [SK] 

Okulları eğitim kalitesinden sorumlu tutmak 2 [IE, UK] 

Okullara rehberlik yapmak 2 [DE (Hesse), NO] 

Okullar arası iş birliğini sağlamak 1 [SK] 

Okul gelişimini cesaretlendirmek 3 [AT, IE, RO] 

 Okullarla ilişkileri geliştirmek 4 [BE, SK, MD, FR] 

 Güncel bilgilerle eğitimi geliştirmek 2 [FI, UK] 

 

 

Denetimin 

gelişimi 

Okulları hesap verebilir tutmak 3 [DE (Bavyera, Hesse, Hamburg), ME, 

UK] 

Standart ve normları uygulamak ve 

güçlendirmek 

4 [DE (Bavyera, Hamburg), IE, NO, UK] 

Kurumlara güven vermek 2 [BE, SK] 

Uluslararası kurumlarla iş birliği yapmak 1 [EE] 

Gerekli önlemleri almak 2 [ME, RO] 

Toplam ülke sayısı 18 



 
EJERCongress 2021 Bildiri Kitabı / EJERCongress 2021 Conrefence Proceedings 

 

207 

gelişmiş ülkelerde yerel yönetimlerin denetimde daha etkili olduğunu göstermiştir (Çiçek Sağlam ve Aydoğmuş, 

2016). Yerel yönetimlerle görev dağılımı ve sonucunda azalan iş yükü düşünüldüğünde denetimde etkililik ve 

verimliliğin artması da beklenen bir sonuçtur. Merkeziyetçi bir yapının görüldüğü Türkiye’de de, bölgesel 

ihtiyaçların etkili bir şekilde karşılanabilmesi için yerel yönetimlere söz hakkı verilmesi gerekir (Ünal ve Çolak, 

2005). Kel ve Akın’a (2021) göre de yerelde denetim anlayışının yerini merkezden denetim anlayışına bırakması, 

denetim sisteminde gelişimden çok uzak bir noktaya doğru gidişi çağrıştırmaktadır. Karaküçük (2010) ise yaptığı 

bir çalışmada, merkeziyetçi yapıyla bölgesel sorunların bilincinde olmadan yanlış kararlar alma riskinin yüksek 

olduğu ilköğretim müfettişleri tarafından ifade edilmiştir. Bu sebeple gelişmiş birçok ülkede devletin eğitim 

üzerindeki denetim yetkisinin, ulusal organlardan bölgesel organlara doğru yön değiştirdiği görülmektedir 

(Bacharach, 1990:2; Boyd, 1990:42; Cafoğlu, 1996:48; akt. Gülşen ve Gökyer, 2016; Çiçek Sağlam ve Aydoğmuş, 

2016). Bu araştırmalardan da, alanyazının denetimde yerel yapılanmanın daha sağlıklı bir denetim yapısına 

gönderme yaptığı anlaşılmaktadır. 

Uluslararası Denetim Kurulları Örgütü (UDKÖ)’ne üye ülkelerin eğitim denetimi kurumlarının adı ve ilişkili 

olduğu kurumlarla ilgili bulgulara bakıldığında; neredeyse tüm ülkelerin eğitim denetmenlerinin,  eğitim ve 

eğitimle ilişkili bakanlıklara bağlı olduğu ve bazı ülkelerin bir eğitim denetimi kurum ismi olmadığı görülmüştür. 

Birleşik Krallık (Galler)’ta ise eğitim denetiminden sorumlu kurum olan “Estyn” Galler Hükümetinden 

bağımsızdır. Kurum denetim konusu bakımından Galler hükümetinden tamamen bağımsız olmasına karşın gerekli 

görülürse hükümet politikalarının etkisi hakkında rapor hazırlayabilme yetkisine sahiptir (EURYDICE, 2021). 

Türkiye’de de denetim faaliyetlerini yürüten Teftiş Kurulu Başkanlığı, doğrudan Milli Eğitim Bakanlığı’na 

bağlıdır (MEB, 2020). Böylece Türkiye ve Dünya’da eğitim denetimi kurumlarının adı ve ilişkili olduğu kurumlar 

konusunda ortak bir eğilim olduğu söylenebilir. 

Uluslararası Denetim Kurulları Örgütü (UDKÖ)’ne üye ülkelerin eğitim denetmenlerinin nüfusları temelinde 

hizmet ettikleri kitle oranı ile ilgili bulgulara bakıldığında; eğitim denetmeni sayılarının çoğunlukla ülke 

büyüklükleri ile orantılı olduğu ve kişi başına düşen denetmen yüzdesi açısından ise denetmen sayılarının yetersiz 

olduğu görülmüştür. Bu bulguyla paralel olarak alanyazında da eğitim denetmeni sayılarının az olduğu ifade eden 

birçok çalışma bulunmaktadır (Memduhoğlu, 2012; Gündüz ve Can, 2013; Kayıkçı ve Şarlak, 2013; Şahin ve Çek, 

2011; Çelebi, Övür ve Eravcı, 2017; MEB, 2010). Bu çalışma ve alanyazın; eğitimin denetimi ile ilgili olarak genel 

anlamda birçok ülkenin nicel bir yetersizlik içinde olduğuna işaret etmektedir. 

Uluslararası Denetim Kurulları Örgütü (UDKÖ)’ne üye ülkelerin eğitim denetimi yapılan okul türleri ile ilgili 

bulgular ilkokul ve ortaokul düzeyinde denetimlerin ağırlıkta olduğunu, müfredat dışı aktiviteler, sanat ve tarım 

okulları gibi okul türleri ve diğer alanların denetiminde ise eksiklikler olduğunu göstermektedir. Blok ve Karsten 

(2011) de, okulda eğitime alternatif olan ve gittikçe büyüyen evde eğitimin denetimine yeterince önem 

verilmediğini ifade etmiştir. Ayrıca, eğitim içeriği ve seviyesinin yanında; okul binaları ve ders materyalleri gibi 

eğitim sisteminin bir parçası olan fiziksel alan ve araçların denetimine de önem verilmesi eğitim sisteminin 

bütünlüğü açısından gereklidir. Bu konu ile ilgili olarak; 2012 yılında İç Mekân Kirleticilerinin Sağlık Etkileri 

(HITEA) projesi kapsamında Finlandiya, Hollanda ve İspanya’da bulunan okul binalarındaki küf ve rutubet ile 

bunların sağlık üzerine uzun dönemli etkileri araştırılmış, öğretmen ve öğrencilerin solunum sistemi sağlığı dikkate 

alınarak hastalık durumları kontrol edilmiştir. Çalışmadan elde edilen sonuçlara göre,  okullardaki havalandırma 

koşulları ile kullanılan temizlik maddelerinin solunum sistemi üzerindeki etkisine dikkat edilmesi gerektiğine 

vurgu yapılmıştır (Peitzsch, Sulyok, Täubel, Vishwanath, Krop, Borràs-Santos, Hyvärinen, Nevalainen, Krska  ve 

Larsson, 2012). Alanyazının da, temel eğitimin yanında, eğitim sistemi içindeki diğer bileşenlerin denetimine 

dikkat çekmesi, bu çalışma sonuçlarının alanyazın ile paralel nitelikte olduğunu göstermektedir. 

Uluslararası Denetim Kurulları Örgütü (UDKÖ)’ne üye ülkelerin eğitim denetmenlerinin sloganı ile ilgili 

bulgulara bakıldığında “kaliteli eğitim” kodunun ön planda olduğu görülmüştür. Eğitim denetiminin nihai 

amacının eğitim uygulamaları ve sonuçlarının geliştirilmesi olduğu düşünüldüğünde “kaliteli eğitim” kodu 

beklenen bir sonuç gibi durmaktadır. Konu ile ilgili olarak eğitimde başarı sonuçlarına göre üst sıralarda yer alan 

Singapur’da da mükemmel okullar akademik başarılarıyla ön planda olan değil, kaliteli ve bütünsel bir eğitim 

sağlayabilen okullar olarak ifade edilmekte ve kaliteli eğitim gelecek için bir yatırım olarak görülmektedir (Ng ve 

Chan, 2008). Kanada’da da ise kaliteli eğitim okul müdürlerinin misyonları arasında yer almaktadır (CAP, 2018).  

Kaliteli eğitimle ilişkili olarak eğitim denetimi de yüksek standartlar göz önünde bulundurarak yapılmalıdır 

(Mortimore, 1998; akt.  Obiweluozorl, Momoh ve Ogbonnaya, 2013). Bu sebeple kaliteli eğitimin sağlanmasında 

eğitim denetiminin yeri büyüktür. Ayrıca, eğitimde standartların yükselmesi de sadece fiziki şartlar değil öğretmen 

yetiştirme programlarının da iyileştirilmesi ve denetim sürecinin doğru yönetilmesiyle mümkün olmaktadır 

(UNESCO, 2007). Kaliteli eğitim üzerinde okul denetiminin etkisi de; standartlar ve normlar, beklentileri 

belirleme, öz değerlendirme, daha iyi öğretmen ve öğrenme değişkenleri ile değişmektedir (Gustafsson, Ehren, 

Conyngham, McNamara ve Altrichter, 2015). Eğitim denetiminin nihai amacının eğitim uygulamaları ve 

sonuçlarının geliştirilmesi olduğu düşünüldüğünde “kaliteli eğitim” sloganının beklenen bir sonuç olduğu 

söylenebilir. 
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Uluslararası Denetim Kurulları Örgütü (UDKÖ)’ne üye ülkelerde eğitim denetiminin dayanağı ile ilgili bulgulara 

bakıldığında yıllık raporlara vurgu yapıldığı görülmüştür. İngiltere’de bağımsız bir eğitim denetimi kurulu olan 

Ofsted (2021) denetim raporlarını doğrudan Parlamento’ya sunar ve rapor yayınlamada amaç politika yapıcıları 

bilgilendirmek ve eğitim ve öğretimin kalitesini arttırmaktır. Türkiye’de eğitim denetiminde raporlama ise diğer 

bazı uygulamaların eksik kalmasına neden olmaktadır. Denetmenler genel olarak eksik ve yanlışlıkları 

raporlamakta fakat bu sorunların çözümü konusunda yetersiz kalmaktadırlar (Memduhoğlu, 2012). Buna göre; 

ülkelerin eğitim denetimi içerisinde yer alan eylemlerden yıllık rapor yayınlamaya daha çok önem verdikleri, bu 

durumun ise Türkiye’de olduğu gibi bazı olumsuzluklara yol açabildiği söylenebilir. 

Uluslararası Denetim Kurulları Örgütü (UDKÖ)’ne üye ülkelerde eğitim denetmenlerinin denetim süresi ile ilgili 

bulgular, denetim için ayrılan ortalama sürenin 5 gün olduğunu ortaya çıkarmıştır. Denetim uygulamaları ve 

denetim sonrası faaliyetler göz önüne alındığında bu süre yetersiz bulunmuştur. Güven’in (2009) çalışmasında da 

denetim için ayrılan sürenin yetersizliği Bakanlık Müfettişlerinin önemli gördüğü sorunlar arasında üst sırada yer 

almaktadır. Sabancı ve Ömeroğlu’nun (2013) çalışmasında ise öğretmenler mesleki gelişimleri için denetime 

ayrılan sürenin yetersiz olduğunu ve bu sebeple de gelişim ihtiyaçlarının karşılanamadığını ifade etmişlerdir. 

Denetim için ayrılan sürenin az olmasını, denetmen sayısının yetersiz olması ve fazla iş yüküne bağlayan Kayıkçı 

ve Şakar’ın (2013) çalışmasında yer alan katılımcılar bu durumu, denetimi zayıflatan önemli bir unsur olarak ifade 

etmişlerdir. Çelebi, Övür ve Eravcı’nın (2017) çalışmasına gönüllü olarak katılan eğitim denetmenleri ve Dağlı’nın 

(2005) çalışmasına katılan ilköğretim denetmenleri de eğitim denetiminde zaman ve süre sıkıntısı yaşadıklarını 

dile getirmişlerdir. MEB’in (2010) yaptığı çalışmada da eğitim denetmenlerinin istenilen düzeyde rehberlik 

yapamamalarının nedenleri arasında denetim için ayrılan sürenin yetersiz olduğu bulunmuştur. Alanyazında da 

görüldüğü üzere, eğitim denetiminde süre yetersizliği, üzerinde oldukça durulan bir sorundur. Bu araştırmanın 

sonucu da alanyazını doğrular niteliktedir. 

Uluslararası Denetim Kurulları Örgütü (UDKÖ)’ne üye ülkelerde eğitim denetmenlerinin denetim sıklığı ile ilgili 

bulgular, eğitim denetiminin genellikle 5 yılda bir kez yapıldığını ortaya çıkarmıştır. Eğitim denetiminin nihai 

amacı olan eğitim kalitesinin arttırılması ve elde edilen başarıların devamlılığı için bu sürenin çok uzun olduğu 

sonucuna ulaşılmıştır. Lyimo’nun (2015) yaptığı çalışma sonuncunda da eğitim denetimi sıklığı ile akademik 

başarı arasında doğru orantı olduğu bulunmuş; daha çok denetlenen okulların akademik gelişimlerinin daha yüksek 

olduğu sonucuna ulaşılmıştır. Ayrıca, eğitim denetimi sıklığının az olması ve bunun sonucunda yaşanan 

olumsuzluklarla ilgili birçok çalışma bulunmaktadır. Şanlı, Altun ve Tan’ın (2015) çalışmasında maarif 

müfettişlerinin %80’i okul denetimlerinin 3 yılda bir yapılmasının kurumun güç kaybına sebep olabileceğini ve 

okulda ciddi sıkıntılar oluşturabileceğini belirtmişlerdir. Güven ve Can’ın (2013) çalışmasında ise eğitim 

denetiminde sürekliliğinin sağlanamaması temel sorunlar arasında ifade edilmiştir. Buna göre; alanyazın ve 

araştırma bulgularına bakılarak, denetimi yapılan kurumlara gerekli rehberlik ve desteğin sağlanabilmesi için 

eğitim denetimi sıklığının arttırılmasının önemli olduğu görülmektedir. 

Uluslararası Denetim Kurulları Örgütü (UDKÖ)’ne üye ülkelerde eğitim denetmenlerinin diğer görev alanları 

içerisinde en çok “şikâyet inceleme” görevine vurgu yapıldığı görülmüştür. Eğitim denetimi kalitesi ve etkililiğinin 

eğitim denetmenlerinin iş yükleri ve denetim dışı görevleri ile doğrudan ilişkili olduğu düşünüldüğünde eğitim 

denetmenlerinin iş yüklerinin azaltılması önemli bulunmuştur. Alanyazında da eğitim denetmenlerinin diğer görev 

alanları ve dolayısıyla fazla iş yükü ile ilgili birçok çalışma bulunmaktadır. Güven ve Can’ın (2013) çalışmasına 

katılanların çoğu denetmenlerin iş yüklerinin çok olması nedeniyle, denetim uygulamalarında denetimin amaç ve 

ilkelerine uygun davranmadıklarını belirtmiştir. Ayrıca, yapılan birçok çalışmada iş yükü, eğitim denetmenlerinin 

çalıştıkları kurumla ilgili algıladıkları sorunlar ve memnuniyetsizlikler arasında yer almaktadır (Kayıkçı, 2005; 

Şahin, Çek ve Zeytin, 2011; Kayıkçı ve Şarlak, 2013; Şahin ve Çek, 2011; Çelebi, Övür ve Eravcı, 2017). Eğitim 

denetmenlerinin iş yükleri ve denetim dışı görevlerinin fazla olması denetim kalitesi ve etkililiğini azaltması 

açısından önemlidir. 

Uluslararası Denetim Kurulları Örgütü (UDKÖ)’ne üye ülkelerde eğitim denetmenlerinin puanlama sistemi ile 

ilgili bulgular puanlama yerine ölçek kullanımının yaygın olduğunu göstermiştir. Denetimde etik değerler ve 

puanlama ile ilgili karşılaşılabilecek olumsuz davranışlar düşünüldüğünde ölçek kullanımı oldukça olumlu 

bulunmuştur. Eğitim denetiminde etik ve objektiflik çok önemli olmasına karşın bu ilkelere uymakta sorunlar 

yaşanmaktadır (Kayıkçı ve Uygur, 2012; Dağlı ve Akyıldız, 2009). Güven ve Can’ın (2013) çalışmasında 

öğretmenler; denetmenlerin etik dışı davranışlarda bulunabildiklerini ve objektif olamamaları ile politik ve 

ideolojik davranabilmelerini eğitim denetimi ile ilgili en temel sorunlar olarak ifade etmişlerdir. Ayrıca, Kurban 

ve Tok’un (2017) çalışma sonuçlarında da görüldüğü gibi, denetmenlerin tutarlı ve adil davranmaması durumları 

göz önüne alındığında denetimde ölçek kullanımı daha uygun bulunmaktadır. Buna göre, ülkelerin çoğunlukla 

puanlama yerine ölçek kullanımını tercih etmelerinin, alanyazında belirtilen denetmenlerin objektif olması ve etik 

ilkeler ile ilgili yaşanan sorunların çözümü açısından yerinde gözükmektedir.  

Uluslararası Denetim Kurulları Örgütü (UDKÖ)’ne üye ülkelerin eğitim denetimi bulgularını kullanımı ile ilgili 

bulgular incelendiğinde “rapor yayınlamak” kodunun ön planda olduğu görülmüştür. Denetimin ana işlevleri olan 
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düzeltme ve geliştirme düşünüldüğünde denetim sonuçlarının rapor edilmesi ve denetlenenlerle paylaşılması 

sürecin başarılı bir şekilde yönetilmesi açısından önemlidir (Kocabaş ve Yirci, 2011). Ayrıca Ehren, Gustafsson, 

Altrichter, Skedsmo, Kemethofer, ve  Huber’ın (2015) 6 ülkede 2239 okul yöneticiyle yaptığı çalışmada denetim 

raporlarının kamuya açık bir şekilde yayınlanmasının paydaşları harekete geçirme ve öz değerlendirmenin 

geliştirilmesi üzerinde güçlü bir pozitif etkisinin olduğu ortaya çıkmıştır. Türkiye’de ise, Göksoy ve Yenipınar’ın 

(2012) çalışmasında, rapor yayınlamanın bağlayıcı nitelikte olmaması durumunun İstanbul ilindeki il eğitim 

denetmenlerinin motivasyonlarını düşürdüğü ortaya çıkmıştır. Buna göre; ülkelerin eğitim denetimi bulgularının 

kullanımında denetim raporunu yayınlamaları özellikle yol gösterici olmak bakımından katkı sağlayabilir 

gözükmektedir.  

 Uluslararası Denetim Kurulları Örgütü (UDKÖ)’ne üye ülkelerde eğitim denetimi sonrası yapılanlar ile ilgili 

bulgular incelendiğinde en çok  “okul yöneticisine tavsiyelerde bulunma” ve “okulları kapatma” kodlarına 

ulaşılmıştır. Okulun amacına ulaşması için rehberlik hizmeti kapsamında, eğitim ve öğretim faaliyetlerini 

geliştirecek tavsiyeler alması, denetimin yol gösterici niteliği açısından önemlidir. Konu ile ilgili olarak 

Bozbayındır ve Alev (2020) okul gelişiminin; genelde eğitimin özelde ise okulun amaçlarına ulaşmada etkililiğinin 

arttırılması olarak değerlendirilebileceğini söylemiştir. Bu araştırmanın bulgularını doğrular nitelikte olan Eğitim 

Araştırmaları ve Yenilik Merkezi (CERI)’nin 1995 yılında yayınladığı raporda da; eğitim denetiminde temel amaç 

okul gelişimi olduğundan okullara tavsiye ve stratejiler sunmanın önemi vurgulanmıştır (akt. Güzel, Arslan ve 

Aktekin, 2020). Ayrıca aynı merkezin 2002 yılındaki raporunda ise, İngiltere’de bulunan «Summerhill» alternatif 

eğitim örneğinde olduğu gibi, temel eğitim vermede sorunlar yaşayan okulların kapatılabileceği de belirtilmiştir. 

Türkiye’de yapılan çalışmalar da, okul gelişimi ile bağlantılı olarak eğitim denetmenlerinin rehberlik görevlerinde 

eksiklikler olduğunu, öğretmenlerin ve okulun rehberlik ihtiyaçlarının karşılanamadığını göstermektedir (Polat ve 

Uğurlu, 2008). Böylece araştırma bulguları, okul gelişimi için okullara tavsiyelerde bulunarak onlara rehberlik 

yapmanın önemini ortaya koymuştur. Buna göre; ulaşılan kodlar arasında en çok “okul yöneticilerine tavsiyelerde 

bulunma” ve “okul kapatma” kodlarının olması ülkelerin okul gelişimine önem verdiğini fakat okulların temel 

gereklilikleri yerine getirmede sorunlar yaşadığında ise okulları kapatma kararı alabileceğini gösterdiği 

söylenebilir. 

Uluslararası Denetim Kurulları Örgütü (UDKÖ)’ne üye ülkelerde eğitim denetimi amacı ile ilgili bulgular 

incelendiğinde “okul kalitesini” arttırmak kodunun ön planda olduğu görülmüştür. Buna göre; ülkelerin daha çok 

okul gelişimine önem verdiğini, bunu da okul kalitesini arttırmak ve hükümet yetkililerini bilgilendirmek yoluyla 

gerçekleştirmeyi hedeflediği söylenebilir. Eğitimde yüksek kaliteye ulaşmak denetim ile mümkün olmakta; 

denetimin etkililiği okulun hedeflere ulaşmasını, yani kalitesini belirlemektedir (Briggs, 2012; akt. Yavuz ve 

Gülmez, 2016). Eğitimde kaliteden sorumlu tutulan okulların yanında politika yapıcılar ve hükümet yetkililerinin 

de önemi görevleri bulunmaktadır. Eğitim politikalarına ayna tutan eğitim denetimleri, eğitim sisteminin kalite ve 

etkililiğini de arttırmaktadır (Creemers & Kyriakides, 2012; akt. Altrichter & Kemethofer, 2015; Daas, 2014; 

Janssens & Amelsvoort, 2008). Bu araştırma bulgularında da okul kalitesini artırmanın yanında hükümet 

yetkililerinin bilgilendirilmesinin de ön plana çıkması beklenen bir sonuç olmakla birlikte eğitimde kalitenin 

arttırılması için gerekli olduğu düşünülmektedir. 

 

Sonuç 

Uluslararası Denetim Kurulları Örgütü (UDKÖ)’ne üye ülkelerin eğitim denetmeni ve denetim süreçlerini 

karşılaştırmak amacıyla yapılan bu çalışmadan elde edilen sonuçlar şöyledir: Ülkelerin eğitim denetimi 

yapılanmasında merkezi örgütlenme ön plana çıkmakla birlikte yerel yapılanma da görülmektedir. Eğitim denetimi 

kurumlarının adı farklılık göstermesine karşın neredeyse tamamının ilişkili olduğu kurum eğitim bakanlığıdır. 

Ülkeler nüfus büyüklükleri açısından değerlendirildiğinde denetmen sayıları çoğunlukla yetersizdir.  Tüm 

ülkelerde ilkokul ve ortaokul düzeyinde denetimler vardır. Eğitim denetimi sloganı olan ülkelerde kaliteli eğitim 

vurgusu bulunmaktadır. Yıllık raporlar, ülkelerin eğitim denetimi dayanakları arasında ön plana çıkmaktadır. 

Ülkelerin eğitim denetimi süreleri yetersizdir. Ülkelerin eğitim denetimi sıklığı çok uzundur. Eğitim 

denetmenlerinin denetim dışında şikâyet inceleme görevleri oldukça fazladır. Ülkeler eğitim denetiminde 

puanlama yerine ölçek kullanmayı tercih etmektedir. Ülkeler eğitim denetimi bulgularını rapor yayınlamak için 

kullanmaktadır. Eğitim denetimi sonrası yapılanlarda okul yöneticilerine tavsiyelerde bulunma öne çıkmaktadır. 

Ülkelerin eğitim denetimi amacı okul kalitesini arttırmaktır. 
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Öneriler 

Çalışmada elde edilen bulgular ve ulaşılan sonuçlar ışığında, geliştirilen önerilerden bazıları şöyledir: Denetmen 

sayılarının yetersiz olması sebebiyle ilk etapta başarısı düşük ve daha çok sorun yaşayan okullar denetlenebilir. 

Ya da denetmen sayıları arttırılabilir. Denetmenlerin iş yükü fazla olduğundan öğretmen, okul ve yerel yöneticiler 

ile görev dağılımı yapılabilir. Temel eğitim seviyesindeki okulların yanında; evde öğretim, öğrenci yurtları, eğitim 

merkezleri, müfredat dışı aktiviteler, dil kursları/okulları, sanat ve tarım okulları gibi okul türleri ve diğer alanların 

denetimine de ağırlık verilmesi eğitimde daha kapsayıcı sonuçlar elde etmek açısından faydalı olabilir. Denetim 

süresinin arttırılması daha kapsamlı denetim ve rehberlik uygulamaları için etkili olabilir. Denetim sıklığının 

arttırılması, uzun aralıklarda oluşabilecek aksaklıkların önüne geçmek ve gerekli düzeltmelerin anında yapılması 

için faydalı olabilir. Eğitim denetiminde puanlama yerine ölçek kullanımının yaygınlaştırılması, objektiflik ve etik 

değerler açısından sağladığı faydaların yanında birey ve okullar üzerinde daha yapıcı bir uygulama olmasıyla da 

yararlı olabilir. Eğitim denetiminde elde edilen bulguların kullanımında rapor yayınlamanın yanında okul, 

öğretmen ve öğrenci gelişimine ağırlık verilmesi daha bütüncül sonuçlar elde edilmesinde yardımcı olabilir. Eğitim 

denetimi sonrasında okul yöneticisi ve okul başarısına yönelik tavsiye niteliğindeki geliştirici uygulamalar 

yaygınlaştırılabilir. Denetimde amaç olarak, eğitim kalitesinin arttırılması ve okul gelişimine vurgu yapılması daha 

verimli sonuçlar almayı sağlayabilir. Ayrıca, incelenen ülkelerin çoğunluğunun AB üyesi ülkeler olması göz önüne 

alındığında, diğer kıta ülkelerindeki eğitim denetmenlerinin ve denetim süreçlerinin incelenerek Uluslararası 

Denetim Kurulları Örgütü (UDKÖ)’ne üye ülkeler ile karşılaştırılması, kıtalararası derinlemesine bakış açısı 

kazanmak açısından önemli olabilir. 
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