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UZAKTAN OGRETIMDE OGRETMEN ROLLERI
Dog. Dr. Erdal TOPRAKCI*
Ars. Gor. Mustafa ERSOY **

OZET

Bilgi ve Dbilgisayar teknolojilerindeki hizli gelisme, bireylerin ve toplumlann yasamlarini
degistirmektedir. Bu durum herkes acisindan, kisa zamanda dogru ve kahci bilgiyi edinmeyi zorunlu
kilmaktadir. Ogrenmenin yasal hali olarak tanimlanan egitimin de bu degisime ayak uydurmasi gerekmektedir.
Bunun yolu da "uzaktan o6gretim"e verilecek dnemden ge¢mektedir. Uzaktan 6gretim zaman ve mekén
bagimhligim ortadan kaldirmak yoluyla bilgi edinmeyi kolaylastirabilir. Ozellikle diger araclari da iginde
barindirma niteligi disiinildigiinde internet neredeyse tek basina bir uzaktan égretim araci pozisyonundadir.
Uzaktan 6gretim geleneksel anlamdaki 6gretimden dogasi geregi farkhidir. “Uzaktan égretim” bu calismada
internet tabanh uzaktan 6gretim anlaminda kullaniimis ve bu calismada uzaktan dgretimde 6gretmen rolleri
Uizerinde durulmustur. Bunun icin geleneksel dgretimdeki 6gretmen rolleri ve uzaktan égretimdeki dgretmenin
rolleri alanyazmlar taranarak ortak ve farkli yonleri temelinde analiz edilmistir. Daha sonra, uzaktan 6gretimin
gerektirdigi ogretici 6zellikleri ile geleneksel anlamdaki &gretmenin tasimasi gereken ozelliklerin bir sentezi
yapilmistir. Genel bir sonug olarak anlasiimistir ki; uzaktan égretim égretmeninin rolleri ile geleneksel 6gretmen
rolleri arasinda benzerliklerin yani siire farkliliklar da vardir. Diger yandan geleneksel dgretim égretmenin rolleri
arasinda olmayip uzaktan dgretim 6gretmeninin rolleri arasinda mutlaka olmasi gereken bir takim roller oldugu
da gorulmstar.
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ABSTRACT

Rapid development in information and computer technologies changes persons’ and community live. This
situation creates an absolute necessity for clear and permanent information in a short time for everyone.
Education, legal condition behinds the learning, requires a place in this development, too. And this is related to
the importance that given for distance learning. Distance learning can make learning easy by isolating time and
place from it. Especially Internet, when it is considered as including other tools too, it is about in a unique
position for distance learning. Distance learning is different from traditional education by its nature. In this study
“distance learning” has been seen as distance learning via internet and paid attention to the roles of teacher on
distance learning. To do that, it has been analyzed in way by the similarities and differences of the teacher’s roles
in traditional education and distance learning. Then, the educational features that distance learning requires and
the features that a teacher in traditional education requires have been synthesized. As a general result, it has been
noted that, in spite of similarities, also there are difference between the roles of distance learning teacher and
traditional teacher. On the other hand, new roles have been noted that a teacher must have in distance learning
but not a teacher in traditional education.

GiRiS
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Uzaktan &gretim kablolu, kablosuz (1sik ve radyo dalgalan) ve posta yoluyla haberlesmeyi saglayan
kanallar Uzerinden; internet, intranet, video, telefon, televizyon, bilgisayar, radyo, mektup vb. gibi araclarla
sunulan; égrenci ile égretmenin birbirlerinden fiziksel olarak ayn olmalarina ragmen es zamanli ve es zamansiz
bir araya gelerek 6grenme ve 6gretmeyi kismen ya da tamamen gerceklestirdikleri dgretim faaliyetlerinin
tumidar (Toprakgr 2008). Yeni bir kavram degildir, eder iletisimin de bir tir 6grenme oldugu varsayilin;a,
neredeyse uzaktan haberlesme tekniginin ilk kullanildi§i zamandan beri vardir. Ancak bugiin 6zellikle internet
ve video konferans olanaklari baglaminda niteliginde cok ciddi degisikliklerin oldugunu belirtmek gerekir. Zira
radyosundan televizyonuna, mektubundan telefonuna bitiin araglan alt yapisi temelinde kendisinde tasiyan
internetin kesfi veya varhgr artik onu tek basina bir uzaktan 6gretim araci, teknigi, yontemi haline getirmis
durumdadir. Bir baska deyisle, arttk mektup, video, televizyon ve digerleri de internet kanaliyla
iletilebilmektedir. Bu yoniyle artik internetin uzaktan 6gretim igin tumlesik bir nitelik gdsterdigi sdylenebilir.
Buna gore bugliin artik uzaktan 6gretim dendiginde neredeyse akila yalnizca internet gelebilmektedir.

internetin gelismesiyle bilgiye erismek, bilgiyi kullanmak kolaylasmis, dretilen bilginin miktan, yayilma
hizi, ulasabildigi kisi sayisi artmistir. Bilgiye giden kolay bir yolun varhgi klasik egitim sistemleri izerinde adeta
bir deprem etkisi meydana getirmis, onlarin varolan bilgi tekellerini sarsmistir. Uzaktan 6gretim insanoglunun
yasaminda yokluk ve yoksulluklarin bir Griini olarak ortaya gikmisken, internetle bu varolus gerekgesi degismis,
adete internetin yarattigi bilgi kargasasinin diizene kavusturulabilmesi igin basvurulmasi zorunlu bir egitim
metoduna donismistiir. Zira egitim sistemleri artik alternatif bir 6grenme ve 6gretme makinesiyle karsi
karsiyadir. Eger bunun farkinda olunamaz ise okullar informal egitim anlayisinin baskin gelmesi manzarah bir
slireci yasayarak tarih sahnesinden silineceklerdir. Bir baska deyisle internet, formal ve &rgiin egitimin bir rakibi
roliindedir, informal egitimin cirit atti§i bir arenadir. Oysa uluslarin egitim tarihleri incelendiginde gorilecektir
ki aslinda uluslar egitimlerini informalden formale dénustirebilmek igin hatin sayilir bir micadele vermislerdir.
Clnkiu formale dontisim ashinda insanlik, demokrasi, esitlik, bais micadelesidir. Toplumdaki egitim ne kadar
az rasgele hale gelirse, o toplum o kadar dizenlilesecek, o kadar uygarlasacak ve bir o kadar yasanilabilir bir
nitelik gdsterecektir. internetin kesfiyle bu kadar emegin heba olma tehlikesi bas gostermistir. Sanki informal
egitim bunca yilhik itilmisliginin, kakilmishdimn, dikkate alinmayisinin intikamim almaktadir. Ancak bu
intikamin insanlik igin cok aci sonuclannm olabilecegini belirtmek gerekmektedir. Zira toplumsal olandan
uzaklasmayi ve bireysel olana yaklasmayi dogurabilecek bir ¢ekiciliginin oldugunu fark etmek gerekmektedir.
Egitim kavraminin siklikla yapilan tanimindan hareketle bu kanitlanabilir. Bilindigi Uzere egitim bireyin
davranislarinda istendik degisiklik meydana getirmektir. istendik degisikligin 6lcitii toplumdur, ulustur ve
dunya toplumlandir. Oysa artik bireyler internetten her seyi 6grenebilmekte ve davramslan da buna goére
de@isebilmektedir ve bunun &l¢itu toplum, ulus ve diinya degildir artik, bireyin ihtiyaclaridir. Dolayisiyla artik
okullar sinirh zaman, mekén, o6gretmen, arag-gere¢ vb gibi nitelikleriyle bu istege yanit veremez hale
gelmektedirler. O zaman ya ortadan kalkacak ya da dusmanlarinin silahini kusanacaklardir. Varlik nedenleri
toplumlar oldugundan ve bireyin yasamak adina da tek bagimn toplu yasama gercedi oldugundan, bireylerin
bencil gereksinimlerinden beslenen toplumdan ve diinyadan kopus Urlnlerine karsi dikkatli bir savunma
mekanizmasi gelistirmeleri gerekmektedir. Aksi durum insanhgin yok olusu olacakir. iste bu yiizden uzaktan
6gretim buglin yokluk veya yoksulluktan degil, tam tersi fazlasiyla varsilliktan ortaya ¢ikabilecek toplum ve
dinya yok oluslarini engellemenin bir araci olarak okullarin bir metodu haline gelmek zorundadir. Buna
internetin ehlilestirilmesi de denilebilir. En azindan formal icerigi bazinda bunu basarmak ve onun tzerinden
egitim-6gretimi saglamak ve insanlari topluma katmak hi¢ yoktan iyi sonuclar dogurabilir. Aksi durumda
insanlar buglin okullarin sanal olmayan halleriyle verdikleri belgeleri bir muddet sonra yok sayacak ve higbir
yerde kullanmayacaklardir.

internetin, okullar agisindan uzaktan &gretime gecmek yoluyla ehlilestirilmesi sanildigi kadar kolay
olmayacaktir. Bunun igin geleneksel anlamda egitim ve 6gretim dendiginde cagnsan biitiin kavram, 6ge, sireg
ve olusumlarda degisimlere gidilmesi kaginilmaz géziikmektedir. internetin kendine has 6zellikleri, dgretim
siirecinde yer alan 6grenci, dgretmen ve ogretim ortami (izerine etki etmistir. internet ile smiflann fiziksel
mekani olarak adlandirilan klasik dersliklerden uzaklasiimis “sanal derslikler” olusmus, 6gretmen-dgrenci
iletisimi geleneksel olmaktan ¢ikmis “es zamanli” ve “es zamansiz” olmak Uzere farklilasmis, ders igerikleri;
icerigin sunulus sekline uygun olarak elektronik ortamlarda gelistirilmeye baslanmistir.

Ogretmenlik mesledi, 6zel uzmanlk bilgisi ve becerisi gerektiren bir meslek olduguna gére, bu meslegi
tercih eden insanlarin, meslegin gereklerini tam olarak yerine getirebilmeleri igin bir takim yeterliklere sahip
olmasi gerekir (Sisman, 2001). Bu yeterliliklere égretmen rolleri demek olanaklidir. iyi bir égretmenin, s6z
konusu rolleri etkin bir bicimde yerine getirmesi beklenir. Bu calismanin odak noktasi olan 6gretmenler,
geleneksel egitimin oldugu gibi uzaktan dgretimin de en 6nemli 6gelerinden biridir. Uzaktan 6gretimin basarili
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olmasi biiyiik oranda 6gretmene baghdir. Uzaktan 6gretim, égrencinin isini kolaylastirirken, 6gretmenin isleri ve
sorumluluklan artirmis, bunun sonucu olarak da rollerin nitel ve nicel dzellikleri degismistir.

Uzaktan 6gretime gecisten dolayr 6gretmen rollerinde degisikliklerin olmasi kaginilmazdir. Ogretmenler
geleneksel egitimde sahip olduklara rollerin yaninda, uzaktan égretimin dogasimn gerektirdigi yeni rollere de
sahip olmak zorundadirlar. Aksi durumda internetteki formal olmayan ama 6grenci icin daha dgretici, ihtiyac
giderici herhangi bir site, 6gretmenden daha cazip gelebilecektir. O zaman da bir miiddet sonra égretmene gerek
kalmayabilecektir. Oysa genelde biitiin egitim sistemi, 6zelde ise onun bir 6desi olarak 6gretmenin rollerinde
yapilabilecek degisikliklerle uzaktan égretim formal ve 6rgiin egitimin yaranna kullanilabilir. Cinki toplumun
her kesiminden bireylerin uzaktan 6gretim ile daha sik temas etmesi kaginilmazdir. Bu 6grenciler igin de
boyledir. Gelecekte uzaktan 6gretim olanagi bireylerin gelecegini yénlendirmede etkin bir rol oynayacaktir.
Boylece uzaktan 6gretim, ihtiya¢c duyulan bilgiyi, ihtiyaci olana, istedi kadar ve ihtiyaci oldugu anda sunarak
egitime blyuk bir katk saglayacaktir.

Bu calismada yukarida bahsedilen, uzaktan o6gretimin formal egitimde gerceklestirilebilmesini
saglayabilmek icin onun onemli bir 6gesi olarak o6gretmenin rollerinin neler olmasi gerektigi Gzerinde
durulmustur. Boylelikle bilgi-iletisim teknolojilerindeki hizli degisimin meydana getirdigi, getirecegi, getiriyor
oldugu karmasayi toplum ve diinya lehine dénustirmeye bir katki getirilmis olacaktir.

YONTEM

Arastirma, nitel bir arastirmadir. Arastirma kapsaminda, geleneksel ve uzaktan 6gretim alanyazmindaki
kitap, arastirma, inceleme ve makaleler dgretmen rolleri ve bu rollerin anlamlan yoniinden taranmistir. Bu
tarama yapilirken; ilk asama olarak geleneksel égretmen rollerini belirlemek tizere, bu rolleri tarif eden alanyazm
taranmis rol ve bu rollerin anlamlariyla bir liste olusturulmustur. ikinci asama olarak, uzaktan égretmen rolleri
bu rolleri tarif eden alanyazm taranmis ve anlamlariyla bir liste olusturulmustur. Ugiincii asamada ise bu iki liste
birlestirilerek uzaktan 6gretim 6gretmeninin yeni rolleri ve degisen anlamlan saptanmistir. Son ve dérdiincii
asamada her iki alanyazmda da vurgulanmayan ancak bir uzaktan 6gretim 6gretmenin mutlaka sahip olmasi
gerektigi distnilen yeni roller igin de anlamlariyla bir liste olusturulmustur.

Yapilan islemleri anlatabilmek adina bir roliin ve o roliin anlaminin saptanisina kilavuzluk edecek bir
ornek soyle verilebilir. Ornegin rehberlik geleneksel egitimde bir égretmen rolidir. Geleneksel egitimde
rehberlik, 6gretmenin rollerinden biridir. Ogretmen, 6grencinin kendini ve diger 6grencileri tanimasina, onlan
kabul etmesine, kendisi ile ilgili farkmdaligmi her zaman kullanmasina ve olumlu davranislar gelistirmesine,
kendi kendini gudilemesine rehberlik edebilmelidir. Bunun igin 6gretmen geleneksel egitimde; égrencileri izler
ve gelisimsel ozellikleri ile ilgili olarak edinmis oldugu bulgulan onlarla paylasir, 6grencinin gucli ve zayif
yonlerinin farkinda olmasini ve kendini gelistirmesini saglayabilecegdi ortamlar olusturur. Uzaktan dgretimde de
rehberlik rolu oldukca 6nem tasir. Ama bu rehberlik 6grencinin bilgiyi bulmasini kolaylastirmay1 amaglayan bir
rehberlige donusmektedir, ¢linku, uzaktan dgretimde 6gretmen bilgiyi sunan kisi degil, daha ¢ok rehberlik eden
kimsedir, 8grenciye yol gostericidir, neyi nasil yapacagina yardimci olur, bitiin bunlan uzaktan yapar. Bu durum
uzaktan ogretim ogretmeni ile geleneksel egitimdeki &dretmenin rehberlik rollerinde, hem roliin uygulanma
nedeni hem de uygulanis sekliyle farkliliklar oldugunu ortaya koymaktadir.

Diger roller de ayni yontemle incelenmis, uzaktan 6gretim &gretmeninin rollerine ve bu rollerin
anlamlanna dénik bir sentez yapilmisdir.

BULGULAR

Geleneksel egitim alanyazmmda genel olarak 6gretmen rolleri ile ilgili olarak alti cizilen noktalatin sunlar
oldugu sdylenebilir: Gage ve Berliner (1984), 6gretmenlerin siniftaki rollerini; sinif iklimini belirleme,
gereksinimleri karsilama, duygulann yatismasina yardimci olma ve 6grencilerin 6grenmesine yardimci olma
seklinde dort grupta toplamislardir. Woolfolk ise égretmen rollerim; 6gretim uzmani, gudileyicilik, yoneticilik,
liderlik, rehberlik, ¢evre mihendisligi, model olma seklinde tanimlamistir. Demirel (2006), égretmen rollerinin,
Amidon ve Hunter tarafindan 6grencileri glidilemek, simf etkinliklerini planlamak, &grencilere bilgi vermek,
ogrencileri disipline sokmak ve &6grencilere danismanlik yapmak basliklan altinda inceledigini aktarmistir.
internet destekli egitimde, egiticilerin (stlenmesi gereken roller; dgretim tasarimcisi, siire¢ kolaylastmcisi,
teknoloji uzmani, degerlendirme uzmani, rehber, materyal gelistirmeci, y&netici, arastirmaci ve konu alani
uzmani seklinde siralanmistir (Usun, 2006).
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Milli Egitim Bakanhgi, Ogretmen Yetistirme ve Egitim Genel Mudirliigii tarafindan, bakanlik ve
ogretmen yetistiren kurum temsilcilerinden olusturulan, Ogretmen Yeterlilikleri Komisyonunca hazirlanan
“Ogretmen Yeterlilikleri” (MEB, 2002) ismi ile somutlastirilan sayilti temelinde, incelen geleneksel egitim
alanyazmi, u¢ boyutta toplanarak tablolastinlmisiir. Bunlar; genel kiiltir, &zel alan ve egitme-6gretme rolleridir.
Bu noktadan itibaren bu roller ve alt gereklilikleri tek tek ¢ ayn tabloda listelenmis ve her birinin uzaktan
6gretim alanyazmmda olup olmadi§ina bakilarak varsa arli (+) yoksa eksi (-) konulmak suretiyle uzaktan
ogretim ogretmeni rolleri ile geleneksel egitim 6gretmeni rolleri ayni tablolarda birlestirilerek gdsterilmistir.
Daha sonra ise anlamlan bazinda karsilastirmalar yapilmis ve degisen ya da degismesi gereken yanlan Gzerinde
durulmustur.

Tablo-1 Geleneksel ve Uzaktan Ogretimde Ogretmenin “Egitme ve Ogretme Yeterlikleri”

Alanyazinda
Geleneksel Egitimde Ogretmen Rolleri  Uzaktan Ogretimde Ogretmen Rolleri
Egitme-Ogretme Yeterlilikleri

1- Ogrenciyi tanima,

2- Ogretimi planlama,

3- Materyal gelistirme,

4- Ogretim yapma,

5- Ogretimi yonetme,

6- Basariyi 6lcme ve degerlendirme
7-Rehberlik yapma,

8- Temel becerileri gelistirme,

11- Ders digi etkinliklerde bulunma,
12- Kendini gelistirme,

13- Okulu gelistirme,

++ + + 4+ 4+ + + +

Uzaktan ogretim ogretmeni ogrenciyi taniyabilmek igin onunla iletisimini strekli hale getirmelidir.
Forumlan takip etmeli, 6grenci soru ve cevaplanin gormelidir. Video konferans imkani olan dgrencilerle sanal
da olsa geleneksel gorismeler diizenlemeli bazi destek ve rehberlik hizmetlerini bu kanaldan yapmaya ¢aba sarf
etmelidir. Ogretmen, 6grencilerinin geleneksel egitim ortamindaki kadar rahat bir sekilde iletisime girmelerini
saglamalidir. Bunun igin iletisim ara ylz{ olusturmali, forumlar, sohbet odalan, video konferans ortamlari, sanal
gruplar vb iletisim, etkilesim yollanyla 6grencilerin sosyallesmelerini saglamali, onlan izole edilmislik
duygusundan kurtarmahdir. Forumlan takip etmeli, kendisine forum ve e-posta amaligi ile sorulan sorulara kisa
strede yanit vermelidir.

Geleneksel dgretimde égretmen, ders planini yaparken &grenci merkeze almali, ddrencilerin bireysel
farklihklanm g6z oniinde bulunduran bir yaklasimla kullanacadi yontemleri, etkinlikleri, dere arag-gerec ve
materyallerini, 6lgme-degerlendirme tekniklerini 6zel alan 6gretim programindaki amag ve kazanmalara uygun
olarak ogrencilerle birlikte planiamalidir. Uzaktan 6gretimde 6gretmen planlamaya daha bir titizlik ve 6nem
vermelidir. Ogrenciye dersten 6nce, derste kullanacagi kaynak ve materyaller hakkinda bilgi vermis olmalidir.
Ogrenciye daha 6nceden ulastmlimasi gereken cd, kitap vb kaynaklann ulastiindan emin olmalidir.

Ogretimi planlama etkinlikleri uzaktan 6gretimde daha da 6nem kazanmistir. Planlama yapan 6gretmen es
zamanli ders esnasinda 6grenci baglanma sorunun yasayacak mi, ilgili ders icerikleri hangi formatta sunulursa
daha iyi olacak, 6grencinin dersi takip ettigini nasil denetlenebilir, gibi sorulara kendine uygun ve etkili
¢oziimler bulmali, bunlan plana dahil etmelidir. Ogretimin yapilmasini saglamali, bunun icin &égrenci
ihtiyaclarini  bilmeli, ogrencilerin deree ihtiyag duymalanni saglamali, bunun icin onlarda merak
uyandirabilmelidir.

Ogretmenler, materyallerinin hazirlanmasinda da 6nemli bir role sahiptirler. Uzaktan 6gretimde,
6gretmenin materyal gelistirme roli degismis, materyal gelistirme isi hem 6gretmenin hem de igerik gelistirme
uzmaninin ortak goérevi olmustur. Ogretmen bu konuda igerik gelistirme uzmana fikir vermeli, gelistirme
asamalarini takip ederek ihtiyac olan yerde midahale edebilmelidir. Cunkl her ne kadar teknik ve yazilimsal
anlamda materyali hazirlayan yazilim uzmanlan kadar bilgi sahibi olmasa da 6grencisinin neyi 6grenmek
istedigini ve bunun nasil yapilabilecegini en iyi yine kendisi bilecektir. Bu nedenle yazilim uzmanlarina igerik
hazirlarken destek olmasi, dersin islenis strecinde, hem kendisine hem de 6grenciye donuk olarak olumlu
sonuclar verecektir.
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Geleneksel egitimde 6gretmen rollerinden birisi de 6gretim yapmadir. Ogretmen bu rolii uygularken;
6grencinin ilgi ve dikkatini ¢ekebilmeli, 8grencinin daha 6nceki bilgileri ile konu arasinda bag olusturabilmek,
6grenciye dersin amaclanin bildirmelidir. Cesitli yontem ve araclarla 6gretimi yapmahdir. Uzaktan 6gretimde
6gretmenin bu rolli yontem ve araclar yoniinden degisiklige ugramis gérinmektedir. Araclar daha ¢ok elektronik
ve yazilimsal araclara dénusirken, yontem olarak ise 6grenci merkezli egitim anlayisina uygun olan yéntemlere
agirlik vermeleri gerekmektedir.

Ogretmenin vazgegilmez rolii 6gretimi yonetmektir, bu rol olmadan 6gretim etkinliginin olmasi mimkiin
gorilmemektedir. Uzaktan 6gretimde, 6gretmenin roliiniin degistigi, 6gretmenin bilgiyi sunan ve sireci kontrol
eden kisi konumundan siyrilip 6grenme sirecini izleyen ve kolaylastiran kisi rolii Ustlenmesi gerektigi
belirtilmektedir (Collison, Elbaum, Haavind ve Tinker, 2000). Yani, 6gretmenin roli her seyi kontrol altinda
tutmaktan, isleri kolaylastirmaya dogru evrilmistir.

Uzaktan 6gretimde iki temel amag vardir, bunlar 6grenci sayisini artirma ve 6grenci basansini artirmadir.
Bu amagclann ne derecede gerceklestigini ise programin degerlendirilmesi ile ulasilir. Uzaktan o6gretimde
program degerlendirmenin tasarlanmasinda temel sorun programin yaigilanacagi Olgitiin, standartlara sahip
olmasi ve uygun sekilde belirlenmesidir.

Uzaktan o6gretimdeki derslerin yapihsi, 6grenci ve 6gretmenin farkh mekéanlarda olmasi nedeniyle,
degerlendirmenin de geleneksel degerlendirmeden farkli olmasi gerekir. Degerlendirmenin geneli kapsayan ama
kisiye ozel bir hal almasi degeriendiimeyi geleneksel degerlendirme ydntemlerine gore daha zor kilacaktir.
Daima o0lcut ve standartlar belirlenirken yine o6grenci merkeze alinmali, bireysel farkhliklar géz 6nlnde
bulundurulmahdir.

isman (2001) ‘a goére 6gretmenler daha cok uygulayici, ydnlendirici ve rehberlik edici bir rol
ustleneceklerdir. Geleneksel egitimde 6gretmenlerin bilgi sahibi ve bilgiyi sunan kisi olmalari nedeniyle sahip
olduklari gii¢ sayesinde sinifa hakimiyetleri s6z konusudur. Uzaktan 6gretimde ise dgretmen bilgiyi sunan Kisi
degil, daha ok rehberlik eden kimsedir, 6grenciye yol gostericidir, neyi nasil yapacagina yardimei olur. Ogrenci
ile beraber dusiindr, sorunlara beraber ¢éziim arar.

Uzaktan o6gretim, dgretmen ve o6grenci arasinda ylksek seviyede etkilesim gerektirir, sanal ortamda
6grenme isleminin basarili olmasi isteniyorsa, etkilesim gereklidir (Nir-Gal, 2002) ve énemli bir yer tutmaktadir.
Etkilesim, &grenme stirecinin en 6nemli bilesenidir (Vygotsky, 1978). Moore (1989), Uzaktan ogretimde
6grenen-6gretmen, 6grenen-icerik ve 06grenen-dgrenen seklinde ¢ etkilesim bicimi oldugunu sdyler.
Alanyazmda, internet ve gevrimici iletisim seceneklerinden yararlanmak icin saglanmis iki asil kanal vardir:
Eszamanl ve eszamansiz iletisim (Beaudoin, 1990). Fakat etkilesim genellikle eszamanli olarak gerceklestirilir.
Bu nedenle dgretmen, iyi bir etkilesim ortaminin saglanmasi icin daha fazla gaba sarf etmelidir.

Geleneksel egitimdeki 6gretmenin rollerinden olan temel becerileri gelistirme rolii; dgrencinin okuma,
yazili-sézIi iletisim, matematik, 6z bakim, fiziksel, teknolojik okuryazarhk, kendine kendine &grenme ve
elestirel becerileri gelistirme seklinde yer alirken, uzaktan 6gretimde daha ¢ok kendi kendine 6grenme ve
teknolojik okuryazarlik olarak yer almistir.

Geleneksel egitimde, dgretmen egitimin sdrekliligini ve okul-cevre butinlugini saglayacak sekilde,
hedeflere uygun etkinlikler (tiyatro, miize, fabrika, park ve benzeri geziler) planlayip yiritir. Uzaktan dgretim
ogretmeni de &grencilerin sosyallesmesine katkida bulunmahdir. Onlarin ice kapanik, bilgisayar bagimhsi,
iletisim sorunlanna sahip bireyler olmamalari icin hem sanal ortamda hem de sinirlan zorlayarak gercek
yasamlannda dgrencilerin hem kendisi ile hem de birbirieriyle goériisebilmesini saglayacak cabalar sarf etmelidir.
Gerekli goérdigiunde 6grencini yasadigi, calistigi yerde ziyarete gidebilmeli, en azindan ayni sehirde yasayan
ogrencilerin birlikte sosyal etkinlikleri diizenleyebilmesi igin 6nciliik yapmahdir.

Ogretmenin kendini stirekli olarak gelistirmesi gerekmektedir. Ogretmen kendini gelistirme rolii, uzaktan
6gretimde, daha cok teknoloji bilgisini artirma, teknolojiyi 6gretim amacgh olarak daha iyi kullanma seklinde
gosterir. Ogrenmeyi kolaylastirmak ve kendi etkililiklerini artirmak igin teknoloji potansiyeli hakkinda bilgi
sahibi olmalidirlar. Ogretmenlerin, teknolojik uygulamalann zaman ve problemlerin iistesinden gelerek, egitime
nasil daha iyi erisim saglayabilecegine, farkli bicimlerdeki materyallerin iletilmesinden kaynaklanan, farkl
6grenme ihtiyaclannm nasil saglandigina énem gostermeleri gerekir (Beaudoin, 1990). Uzaktan 6gretim
6gretmenin kendini gelistirmesi, geleneksel 6gretim 6gretmeninden farkl olarak daha ¢ok teknolojik gelisim ile
ilgili gorulmektedir.

Ogretmenin asil rolii sinif ici 6grenmeleri gerceklestirmek olarak bilinse de, bununla beraber okulun
tamamini, yakin ve uzak gevreyi uygun egitim ortamlarina donistirmek de 6nemli rolleri arasinda yer
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almaktadir (Oztiirk, 2002). Uzaktan ogretimde 6gretmenin bu rolii, uzaktan égretimin 6grenci merkezli bir
6grenme ortami oldugu ve 6gretmen tarafindan, 6grencinin kendi kendine dgrenmesini saflayacak bir ortamin
olusturmasi gerektigi (Usun, 2006) seklinde ifade edilmistir. Geleneksel egitimde 6grenme ortami dendiginde,
genellikle dersligin arag ve gereclerinin 6grenmeye elverisli hale getirilmesi gelir. Oysa uzaktan 6gretimdeki
ogrenme ortami, bilgisayar, internet baglantisi, sunuculardaki her tiirlii icerik ve sanal dersliklerdir. Ogretmen
bunlann timinin 6grenmeyi kolaylastina yonde diizenlenmesinde énemli bir role sahip olmalidir. Aynca okula
gelistirme roli adina uzaktan dgretim 6gretmeni kendi tecriibelerini calisma ortamindaki diger 6gretmenlerle
paylasmalidir.

Tablo-2 Geleneksel ve Uzaktan Ogretimde Ogretmenin “Genel Kiiltiir Yeterlikleri”

Alanyazmda

Geleneksel Egitimde Ogretmen Rolleri Uzaktan
Ogretimde
Ogretmen Rolleri

Genel kilttr

1- Olay ve olgulan farkli disiplinlerin kavramlanni kullanarak agiklayabilme, -
tanimlayabilme,

2- Farkli disiplinlere iliskin bilgilerin konu alani ile bagini kurma, -
3- Ogretim siirecinde 6grenciyi derse hazirlama, gidileme, +
4- Ogretim siirecinde 6rnekleme, benzetme-ayirt etme- sentez yapmada diger -
disiplinlerin bilgilerinden yararlanma,

5- Ogrencileri genel killtiir yasantilanni gelistirmeye 6zendirme. +

Tablo-2 de de goriilebilecegi tzere uzaktan 6gretim alanyazminda 6gretmenin genel kaltlrl ile ilgili
yeterligi konusunda bes yeterlikten {icii bakimindan bir eksiklik s6z konusudur. Oysa olay ve olgulan farkh
disiplinlerin kavramlanni kullanarak aciklayabilme, tanimlayabilme, farkh disiplinlere iliskin bilgilerin konu
alani ile bagini kurma, 6gretim siirecinde drnekleme, benzetme-ayirt etme- sentez yapmada diger disiplinlerin
bilgilerinden yararlanma gibi geleneksel egitimdeki 6gretmen rolleri ayni sekilde uzaktan égretim 6gretmenince
benimsenmeli ve uygulanmalidir.

Ogretim siirecinde, 6gretmen 6égrenciyi motive etmeli ve derse hazirlamahidir. Bu roliin yapilabilmesi,
iletisimin saglikli olmasina baghdir. Geleneksel egitimde yiz yize yapilan bu faaliyetler, uzaktan 6dretimde
genellikle video konferans veya internet ortam ve araglanyla yapilir.(Toprak¢i,2008)

Tablo-3 de de gorilebilecedi Uzere; “farkli goris, kuram, 6grenme yollan arastirma ve inceleme
yontemlerini aciklama ile 6grencilerin gerekli bilgi ve becerileri baska alanlarla iliskilendirmesine olanak
verecek disiplinler arasi 6gretim deneyimleri yaratma” rolleri uzaktan 6gretim alanyazminda yoktur. Uzaktan
ogretimde bu roller diger bilim, deneyim, kuram, yol ve tekniklerden yararlanmak yaninda, mimkin olan en
fazla cesitte yazilim ya da program araciliiyla &grenciye ulasma gayretlerinin artmlmasma donik
gerceklestirilebilir, Buna goére &rnegin yalnizca powerpoint sunulanna takilip kalmamak gerekebilir. Diger
yandan diger rollerin anlam ve uygulanisi agisindan da uzaktan égretime dontk 6zglnliklere dikkat edilmelidir.
Ornegin, “6grencilerin alanlailgili sorular sormaya, diisiincelerini farkli perspektiften gérmeye ve bilgi iretmeye
0zendirecek programlan kullanma ve ©zendirme” ile ilgili olarak internete dayali uzaktan &6gretim
olanaklarindan yararlanilmasi gerekir. Sohbet odasl, e-posta, forum, akill tahta, interaktif tahta vb gibi ortam ve
olanaklarla 6grencinin bu roliin gereginin yerine getirilmesine olanak saglayacak katkilannm alinmasi
saglanabilir.

Tablo-3 Geleneksel ve Uzaktan Ogretimde Ogretmenin “Alan Bilgisi Yeterlikleri”

Alanyazmda
Uzaktan
Geleneksel Egitimde Ogretmen Rolleri Ogretimde
Ogretmen
Rolleri
Alan Bilgisi

1- Temel bilgileri, kavranilan, ilkeleri degisik bi¢cimde agiklama, +
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2- Farkli goris, kuram, 6grenme yollan arastirma ve inceleme yontemlerim -

aciklama,

3- Ogretme kaynaklanin ve 6gretim malzemelerim degerlendirme ve segme, +
4- Alanda arastirma yaparak bilgi Uretme, +
5- Ogrencilerin alanla ilgili sorular sormaya, disiincelerim farkli perspektiften +

gormeye ve bilgi tretmeye 6zendirecek programlan kullanma ve 6zendirme,

6- Ogrencilerin gerekli bilgi ve becerileri baska alanlarla iliskilendirmesine -
olanak verecek disiplinler arasi 6gretim deneyimleri yaratma,

7- Alana iliskin sorunlan tanima, ¢6ziim yollan arama, uygun ¢éziim yolunu +
se¢me, uygulama ve degeriendiime.

Uzaktan Ogretime Ozgii Ogretmen Rolleri

Geleneksel 6gretimde Uzerinde pek durulmayan ya da tedet gegilen bir konu 6gretmenin teknolojik
roliniin (yeterliginin) uzaktan 6gretimde neredeyse digerleri kadar onemli oldugudur. Ogretmen, ogretim
stirecinde teknolojik imkanlar en etkili sekilde kullanir. Raths (1999)’a gore uzaktan 6gretim o6gretmem,
geleneksel egitimcinin dzelliklerim ve zamani geldiginde teknik destek gdrevlisi gibi davranabilecek dzellikleri
birlikte barindiimalidir. Ogretmenler 6§rencinin ilgisini cekerler ve 6grencilere merak salarlar, bununla birlikte
hevesli, sabirli ve esnektirler. Ogretmenin ihtiyac duydugu an bir teknik destek gorevlisi gibi duruma miidahale
edebilmesi gerekir. Ogretmen gerektiginde bir teknik destek gorevlisi gibi hareket edebilmeli, kiigik capli
yazilimsal ve donanimsal problemleri kendisi ¢odzebilmelidir. Sorunun bilylklugiund, kendisi veya diger
gorevlilerce kolayca c¢ozllip-¢cozillemeyecegini ayirt edebilecek derecede teknolojik agidan bilgi sahibi
olmalidir.

Geleneksel dgretimden farkli olarak 6gretmen artik bilginin tek kaynagi olmadigim bilmeli, 6grencilerin
bircok ortamdan bilgileri arastirdiklari icin paylastiklari bilgilerin eksik, yetersiz ve yanhs olma ihtimali
oldugunun bilincinde olarak kontrollerde bulunmalidir. Ogretmen bilgiyi kontrol etmeli, eksik ve hatalan
gidermeli, bilginin seviyesini 6grenciye uygun hale getirmelidir. Ogretmenler, 6grenciler arasindaki etkilesim
geredi forum ve benzeri alanlardaki paylasilan bilgileri de kontrol eder ve dizenler.

Bir diger, geleneksel 6gretimde olmayan rol olarak, yazilim hazirlayici (icerik hazirlayici) ile uyumlu bir
beraberlik gelistirebilmesi gerekliligidir. icerigin yapilandiriimasinda ve gelistirilmesinde, icerik gelistirme
uzmanlarina fikir verebilmelidir. Onlardan gelen 6neriler dogrultusunda bilginin &grenmeye hazir hale
getirilmesinde sadelestirmelere gidebilmelidir.

SONUC VE ONERILER

Uzaktan ogretimin, daha cok ogrenci merkezli olmasi, daha c¢ok teknolojik ara¢c ve gereclerin
kullaniimasi, yazilim ve donanimlarin dersi alan ve veren tarafindan bilinmesinin gerekliligi, dgrencide ve
6gretmende g6z goze gelememenin, dgrencinin omzuna dokunamamanin eksikligi, bireysel farkliliklarin daha
fazla 6n plana ¢ikmasi, 6grencilerin sosyallesmelerinin 6zel cabalara bagli olmasi, rehberlik ve iletisime daha
fazla zaman ayrilmasinin gerekliligi gibi olumlu ve giderilebilir olumsuz 6zellikleri nedeniyle geleneksel
egitimden farkhiliklar géstermektedir. Ancak dgretimin kontrol altinda tutulmasinin gerekliligi, 6gretim hakkinin
herkese esit olarak sunulabilmesinin gerekliligi, cesitli ekonomik faydalar ile birlikte g6z 6nune alindiinda
uzaktan ogretimi kacinilmaz kilmaktadir. Uzaktan 6gretim yayginlasirken kendine has birgok yenilik ve
degisikligi de beraberinde getirmektedir. Bu degisikliklerden biri de &gretmen rollerindeki degisikliklerdir.
Dogal olarak uzaktan 6gretim 6gretmenleri icin yeni roller ortaya ¢ikmakta, geleneksel &gretimdeki rollerin
anlamlan degismektedir. Yapilan arastirmalarda 6gretmenlerin bu degisime ayak uydurmada guglikler icinde
oldugu anlasiimaktadir (Toprakgi 2006-a.b)

Cesitlenen ve degisen dgretmen rolleri geregi yetismekte olan 6gretmen adaylarinin ve halen dgretmenlik
yapmakta olan 6gretmenlerin uzaktan o&gretimde gorevlendirilecek olanlanmn bilislerinde degisikliklere
gidilmesi geregi oldukca aciktir, 6te yandan bu konuda sorunlar icinde olunduguna iliskin tespitler oldugu g6z
onlinde tutulmalidir(Toprakgi, 2006-c).
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Bunun saglanabilmesi igin 6gretmen adaylarina verilmekte olan teknoloji icerikli derslerin gdzden
gecirilmesi, cesitli uzaktan 6gretim yazihm ve donanimlarinin ne oldudu ve nasil kullanildiginin 6§retmen
adaylannca bilinmesinin saglanmasi gerekmektedir. Uzaktan 6gretimin etkin olarak kullaniimasiyla, mevcut
ogretmenlere hizmet igi kurslar vasitasiyla uzaktan 6gretim tanitilmal 6§retmenlerin bu konuda bilgi sahibi
olmalan da saglanmalidir. Bunun igin ulke genelinde egitim fakiltelerinde bir birlik saglamak tzere “eg@itim
fakulteleri programlarinda” bu yonde degisikliklere de gidilmelidir. Aynca bu derslere igerik hazirlamak ve bu
dersleri yurutecek dgretim elemanlanmn secimi ve yetistirilmesi konusunda da arti sayilabilecek calismalara
gerek oldugu anlasiimaktadir.

Uzaktan dgretimin gelecekte alacadi nitel ve nicel boyutun toplumlara ve insanogluna verebilecegi zaran
onlemek adina artik 6gretmen rollerinde yapilabilecek degisiklerin yeterli olmayabilecegi de distndlebilir. Yani,
eger ogretmenler artik dgretmenlik yapmayacaklarsa, érnegin onlarin rehberlik, 6grenmeye yardim vb. gibi
gorevleri agir basacaksa, o zaman Toprakgi (2008) tarafindan dnerilen “her sinifin o sinifa 6zgi bir yoneticisinin
oldugu ve bitin isinin formal olarak o sinifin 6grenmesini en st diizeye ¢ikarmak” oldugu bir uygulama modeli
yararl olabilir, géziikmektedir.
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